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BERNARD
IVEZIC

Zeljeli smo predstaviti formulu za ESOP
u hrvatskim startupima! Ali, formulu
nemamo. Nismo uspjeli. Fejl. Otkrili smo
mnogo, ali udarili smo u zid i nesto naucili

europski startup fond Atomico, "tezak”

765 milijuna dolara, u svom izvjeséu

"The State of European Tech" prvije
put spomenuo Hrvatsku i tako nas postavio
na svjetsku startup kartu! Atomico je objavio
daje, prema njegovim grupno generiranim
(crowdsourcanim) informacijama, u hrvatske
startupe od 2012. do 2016. godine uloZeno
prijelomnih 100 milijuna dolara.

Vratimo se u sada$njost. U Hrvatskoj je danas
viSe od 500 startupa, tri lokalna VC fonda, dva
jednoroga, bira se 25 najperspektivnijih startupa,
a po kvartalima tu¢emo 100 milijuna dolara
investicija u startupe. Lani 1,21 milijardu dolara.
Perspektive radi, Hrvatska ima stanovnika kao
jedan kvart u Londonu.

Ono §to je tada napravio Atomico sada radi
Startup Report. Ne sramimo se priznati odakle
smo ucili najbolju praksu. U tome su nas, i hvala
im od srca, podrZzali vrsni znalci s hrvatske startup
scene.

U novom broju magazina Startup Report
donosimo vam glasnike iduceg vala promjena na
hrvatskoj startup sceni. Prona$li smo tvornice
za startupe. Zasad ih je malo. No, proizvodi koje
je izbacila najveca hrvatska tvornica startupa
toliko su dobri da su dosad primili viSe od 100
milijuna dolara investicija. Da, to¢no ste procitali.
Sto milijuna dolara! Pojava takvih tvornica u
Hrvatskoj signalizira da bi uspjesi hrvatskih
startupa mogli iz filma prerasti u seriju.

A sad malo samorefleksije. U¢ili smo, uspjeli,
ali i fajlali. Imali smo Zelju predstaviti vam ESOP
formulu za startupe u Hrvatskoj! Osobno sam
to istraZivao, okupio cijeli tim, napravili smo
anketu medu VC-ima, IT tvrtkama, startupima,
osniva¢ima, konzultantskim tvrtkama i
tvornicama startupa, a pomogao nam je i jedan od
naSih najboljih istraZivackih novinara Filip Pavié.
Ali, formulu nemamo. Nismo uspjeli. Fejl.

Da se razumijemo, otkrili smo mnogo. Imamo
¢ak i neke natruhe formule, ali udarili smo u

B ilo je to kao juder. Prije pet godina najvedi

UVODNIK

Urednik Startup Reponrta

zid hrvatskog poreznog sustava. Startup ESOP u
Hrvatskoj je, na Stetu radnika, u sivoj zoni.

Alj, kao §to startupi znaju, fejl je fejl ako se
iz njega nista ne nauci. Mi smo naucili i opisali
vam potpuno legalno rjeSenje za startup ESOP.
Paradoks je da hrvatska drzava, prema tom
modelu, na$e najpropulzivnije tvrtke potice da
isele poslovna sjediSta u inozemstvo. Dakako,
samo ako Zele radnike zadrZati u Hrvatskoj tako
da s njima podijele svoj uspjeh.

Nije to jedini paradoks. I dok Vladini rizni¢ari
tek trebaju pokazati pijetet za radnike, vrh Vlade
aktivno radina agileu. Voditeljica Vladinih
agilnih timova odvela nas je iza politi¢kih kulisa
medu radni puk u ministarstvima. Startup Report
od pocetka tvrdi da sve organizacije mogu biti
poput Googlea. Ne tako da kodiraju web traZzilice,
nego tako da prigrle agilni nacin rada. Vladau
pozadini radi impresivne pomake s agileom. Za
dobro svih nas, nadajmo se da ¢e nastaviti.

Obecali smo da ¢emo objaviti 100 hrvatskih
startupa medu kojih smo birali one na popisu
Novac.hr TOP25 startupa za pratiti u 2022. godini.
Jesmo! Rije¢ je o prvom, stru¢nom, crowdsourcing
popisu najpropulzivnijih startupa u Hrvatskoj.

Mi nismo magazin na prvu. Mnogo smo toga
sakrili unutra. Zelimo da vas jagodice miluju
od skrolanja, da vam o¢i sjaje od ¢itanja, a
neuroni u mozgu jedan po jedan eksplodiraju
od fantasti¢nih prica s hrvatske startup scene.
Usudite se i sami probati sli¢no! Razmisljate o
buduénosti! PridruZite se nekom timu, interno
ili eksterno, dijelite iskustvo, Zivite Zivot punim
plu¢imal

Hvala vam $to nas Citate! Ali, Citajte nas sa
skepsom. To je zdravo.

PoveZimo se StartupReport@hanzamedia.hr

#GradimoStartupEkosustavZajedno
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Kvartal u kojem je
briljirao Cognism i
koji je kao ulagace

u hrvatske startupe
promovirao Modrica,
Rimca i Sequoia
Capital te najavio
dolazak novih
startup ulagaca:
hrvatske dijaspore iz
SAD-a

23+10

velikih
investicija

Izvor:
Istrazivadki
tim Startup
Reponrta

Vedran Blagus,
principal South
Central Venturesa

Stevica Kuharski,
principal Fil Rouge
Capitala

Mirna Marovié,
direktorica
VentureXchangea

Bozidar Pavlovié,
partner u AYMO
Venturesu

Davor Runje,
predsjednik
CISEx-a

Luka Sugi¢,
partner Meta
Change Capitala

Frane Sesnié,
direktor
ZICER-a

Bernard Ivezi¢,
urednik magazina
Startup Reponrt

ITVJESCE ISTRAZIVACKOG TIMA STARTUP REPORTA

’ PISE: BERNARD IVEZIC el‘

nato¢ trendovima

na globalnoj sceni,

gdje burze padaju a
jednorozi odgadaju
IPO-e, hrvatskim
startupima i dalje ide
jako dobro. Gotovo

100 milijuna dolara
investirano je u domace
Sampione u prvom tromjesecju 2022. godine. Brojka
je moZzda i veca jer se u kripto dijelu pojavio niz
igraca koji su od pocetka sije¢nja do kraja ozujka
prikupljali kapital kroz NFT mint projekte.

Kad smo popisali sve investicije u hrvatske
startupe u kvartalu, dosli smo do 98,44 mil. dolara
ili okruglo 700 mil. kuna. Toliko su poslovni
andeli, VC-i, ¢ak i EU uloZili u domace startupe od
1-3 mj. 2022. Ukupni broj investicija u hrvatske
mlade, tehnoloske tvrtke, koje razvijaju proizvode i
usmjerene su izvozu, u prvom kvartalu bio je 22. Na
to se moZe dodati NFT mint projekte pa raste na 32.

TIMSKI RAD EKOSUSTAVA

U izradi ovog izvje§éa sudjelovao je osmeroclani
istrazivacki tim Startup Reporta, koji ¢ine vrsni
poznavatelji hrvatske startup scene. Od ovog broja
naSem se timu prikljucio i VentureXchange, jedan
od stupova investicijske zajednice u Hrvatskoj.

Mirna Marovi¢, direktorica VentureXchangea
kaZe da je moZda jo$ prerano govoriti o usporavanju
trenda eksponencijalnog rasta ulaganja u hrvatske
startupe. Navodi kako je u pogledu ulaganja u
hrvatske scaleupe moguce da postoji utjecaj pada
vrednovanja visokotehnoloskih kompanija.

- Alj, to se jo$ zasigurno nije odrazilo u vecoj
mjeri na na$e startupe u ranoj fazi razvoja. U toj fazi
razvoja klju¢na je dostupnost lokalnih hrvatskih
iregionalnih VC fondova, a, nazalost, jedan od
najaktivnijih ulagac¢a u cijeloj CEE regiji, Fil Rouge
Capital, tijekom ove godine zavrs$it ¢e ulaganje u
nove startupe - kaze Marovic.

VECI BROJ MANUJIH INVESTICIJA

U usporedbi s 1.kv. 2021. kada je ukupno bilo

17 investicija teS§kih 245,1 mil. dolara, i kad su
dominirala krupnija ulaganja velikih startup igraca,
sada imamo vedi broj manjih investicija. Startupiu
Hrvatskoj, oni koji su na pocetku puta, u prosjeku
su primali do milijun dolara investicije. S druge
strane, hrvatsko-britanski scaleup Cognism, ¢iji

je suosniva¢ zadarski programer Stjepan Buljat i
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@ CircuitMess

Ime startupa: CircuitMess
* Novac.hr TOP25 startupa

za pratiti u 2022.

Poslovno sjediste:

Luéko, Zagreb

Pravno sjediste: [ ]
1)
Karlovac 5

Hrvatski startup koji dizajnira high-tech iskustva

(D1Y uredaje) za poucéavanje djece o STEM-u

Najuspjesniji domaci startup u koristenju crowdfundinga i prvi koji je lansirao hardversku pretplatu

Osnivag¢ i glavni izvrsni direktor: Albert GajSak (23) | !! Zbog startupa odustao od FER-a

Broj zaposlenika Prihod Crowdfunding kampanje
2017, ----------eemeeeee 2 2017, ------------- 950.112 kn VRN
D048, oo . B 100.745 dolara
T 2048, ------------- 1,14 mil. kn (1574 podrzavatelja)
2019, -------------mmeeoes 12 H
L L " MAKERPHONE
2020, ------------------- 15 2049, ------------- 5,02 mil. kn 324.453 dOIGPa
T HEREENR .
Ml sesccsssssooosssssss 23 (2154 podrzavatelja)
2020, ------------- 4,38 mil. kn
: [ T[] ]} STEMBox
nvesticije:
(poslovna tajna) 2024, ----------- 9,28 mil. kn 408-749 dOIar‘a
.........I (20041 podrzavatel))
Investitoni:
suosnivaé Infinuma Tomislav Car BATMOBILE
Godina osnivanja: 388.783 dolara
]g[ (2427 podrzavatelja)
2 Ol ; Broj distributera:
o 50+

Najvedi
partnenri:

OO INFINUM

5.291

32.653 kupca ima ukupno iz cijelog svijeta
60% kupaca je iz SAD-a

(izbonr)

STEM proizvod
ukupno prodao

@ﬁ;‘

Web stranica
circuitmess.com
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Tim za korisni¢ki uspjeh
Cognisma na BESMA-,
britanskoj godiSnjoj nagradi za
najbolje prodajne rezultate

koji se ubrzano globalno §iri, zabiljeZio je najveéu
investiciju, od 87,5 mil. dolara.

Davor Runje, predsjednik CISEx-a isti¢e da je
visina investicije u Cognism znacajna vijest za na$
ekosustav.

- To je jedna od pojedinac¢no deset najvecih
startup investicija u Hrvatskoj dosad. Kad je rije¢ o
tolikom iznosu, jasno je da je Cognism na putu da
postane novi domaci jednorog, uz Infobip i Rimca -
kaZe Runje.

Dodaje kako je jako dobro da u ovom kvartalu
prevladavaju manje investicije, odnosno da ih je
mnogo.

- Treba biti svjestan situacije. Burze padaju.
Kad imamo rat i neizvjesnost, puno je teze dobiti
investicije. A vidimo da u Hrvatskoj ima dosta
startupa koji, unato¢ tome, uspijevaju dobiti
ulaganja. Dok se situacija u Ukrajini ne stabilizira,
startupima nece biti lako. Investitori su plahi. Zato
je dobro da startup scena u Hrvatskoj diSe i da se
dogadaju investicije - napominje Runje.

AKTIVNO GRUPNO FINANCIRANJE
Drugo najvece ulaganje u prvom kvartalu, od
dva milijuna dolara, bilo je u startup 57hours
Viktora Marohnica. Na popisu investitora
mnogo je poznatih domacih ulagaca, ali i Roko
Zorko, suosniva¢ prvog regionalnog jednoroga,
slovenskog Outfit7, startupa koji je stvorio Talking
Toma. Treée veliko ulaganje od 1,21 mil. dolara
napravilo je Europsko vijece za inovacije (EIC)
u Agrivi (Novac.hr TOP 25 startup). Napravit
¢e poljoprivrednog Al digitalnog savjetnika.
Cetvrti je Sportening Ivana Klarié¢a, jednog od
prvih hrvatskih foundera-investitora, a koji je za
svoj startup primio novu investiciju u kojoj su
sudjelovali nogometa$ Luka Modri¢ i Ralph Ho,
PayPalov alumni koji je bio COO u Sequoia Global
Equities i Clarium Capitalu.

Na petome je mjestu hrvatski startup
Miret (Novac.hr TOP 25 startup), koji je preko
Funderbeama SEE napravio crowdfunding
kampanju prikupivsi 590.000 dolara kapitala za
daljnji razvoj. Ovo je zanimljivo jer je crowdfunding
ostao investicijska oaza za domace startupe.
U prvom tromjesecju tako je kapital prikupio i
Include.

MODRIC, RIMAC | SEQUOIA
Mirna Marovié¢ navodi da uz Cognism, za koji se
slaZe da je na putu da postane jedan od novih
hrvatskih jednoroga, treba u prvom kvartalu
primijetiti i investicije koje su se dogadale u sferi
grupnog financiranja. Aktivan bio je Funderbeam
SEE.

- Zatvorene su i dvije runde financiranja
na toj crowdfunding platformi koje su pocele

TOP10
investicija
u hrvatske
startupe
i.-3.
mjesec
2022.

i.
Cognism
87,5 mil.$

2.
57hours
2,00 mil.$

3.
Agprivi
1,21 mil.$

4.
Sportening
1,14 mil.$

5.
Miret
0,59 mil.$

6.
SoundVault
0,52 mil.$

7.
Include
0,50 mil.$

8.
Ascalia
0,50 mil.$

9.
Biznisponrt
0,44 mil.$

io0.
BiteMe
Nutrition
0,34 mil. $

lzvor:
Istrazivadki
tim Startup
Reponrta

prikupljanjem kapitala krajem 2021., Miret i
Include. Bilo je i nekoliko znacajnih investicija
neformalne business angel scene koje su iznimno
vazne za razvoj naSeg startup ekosustava, primjerice
u CodeMap, Sportening, BiteMe Nutrition i Cidrani,
a u nekima su sudjelovali i VC fondovi - kaZe
Marovié.

Izmedu ostalog, ovo je kvartal u kojem su
poslovni andeli i investitori u hrvatske startupe
postali Mate Rimac i Luka Modrié¢. Marovi¢ navodi
daje Ivan Klarié sa svojim startupom Sportening
ucinio veliku stvar privukavsi kapital Sequoia
Capitala.

- Svi neformalni poslovni andeli istaknuta su
imena poduzetnicke i poslovne scene, a djelovanje
poslovnih andela izuzetno je vazZno za razvoj
hrvatskog startup ekosustava - naglasava Marovic.

NOVI INVESTICIJSKI VAL

Davor Runje, predsjednik CISEx-a kaZe da nam do
kraja godine predstoji jo§ jedan investicijski val, i to
iz hrvatske dijaspore.

- Postoji velik interes naSe dijaspore u SAD-u za
ulaganje u hrvatske startupe, a i nasih startupa za
tim kapitalom - kaZe Runje.

Bozidar Pavlovi¢, partner AYMO Venturesa,
upozorava, pak, da apsolutni iznos ulaganja u
hrvatske startupe u pojedinom kvartalu ne smije
biti mjerilo jer se trend mozZe prepoznati tek na
godisnjoj ili ¢ak viSegodisnjoj razini.

- Ekonomska i geopoliticka dogadanja globalnih
razmjera svakako imaju utjecaj na razmisljanje i
svojevrsni konzervativizam investitora, ali Hrvatska
i cijela regija duboko su podinvestirana trziSta s
mnogim vrijednim prilikama za ulaganja kako
u rane tako i u zrelije faze razvoja startupa - kaze
Pavlovi¢, koji ne ocekuje ozbiljnije usporavanje
investicija u hrvatske startupe, kako zbog njihovog
pozicioniranja tako i zbog novih VC fondova.

FRANCUZIMA SE SVIDAMO

Za kraj, primijetili smo da je Prosperus Invest
ulozio u vodeceg svjetskog izdavaca Open Access
knjiga, rijecki IntechOpen od Aleksandra Lazinice,
pokreta¢ Submarina. No, ulaganje je bilou
prosincu.

Jedan od pokazatelja atraktivnosti hrvatske
startup scene je da se igraci iz drugih drzava Zele s
njom povezati, npr. preko .HR domene. Francuski
startup Figures, specijaliziran za ljudske potencijale,
kao svoju mati¢nu, sluzbenu domenu postavio je
figures.hr. I dok hrvatski startupi juri§aju na .COM
domenu, jedan francuski odabrao je hrvatsku.

Nadali smo se da je na jo§ neki na¢in povezan s
Hrvatskom. No, nije. Bit ¢e prilika. Nije ovo prvi put
da se Francuzima svidjelo nesto hrvatsko. Sjetite se
kravate.
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INTERV3IU

»

KUTIC

Suoshnivacé
i glavni
izvrsni

direktor
Infobipa

Alpha Centauri je najveci inovacijski centar
Infobipa. Dosad je zavr$ena prva faza i
sagradena zgrada od 5000 etvornih metara.
Uskoro poginje projektiranje druge faze

NISU PROBLEM PAUSALNI
OBRTI, NEGO PRAKSA VEGIH
| STRANIH TVRTKI DA IH
110UPOTREBLJAVAJU
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JOSKO PONOS / CROPIX

’ PISE: BERNARD IVEZIC )

rvatski startup s najviSe dionicara-
H zaposlenika, odnosno radnickih
dionicara, njih veé viSe od 3500, do kraja
2022. godine planira biti spreman za
IPO. Najavio je to Silvio Kuti¢, suosnivaé i glavni
izvr$ni Infobipa, na otvaranju tvrtkina kampusa
Alpha Centauri u Zagrebu. Infobip je jo§ uvijek
jedini hrvatski predstavnik na CB Insightovu
popisu svjetskih jednoroga. Tamo stoji da je 2020.,
zahvaljujudi investiciji One Equity Partnersa,
zabiljeZio valuaciju od milijardu dolara. Njegov
glavni konkurent, americki Twilio, na burzi
u New Yorku vrijedi 18,1 milijardu dolara. Za
Infobip, njegove suosnivace, investitore i radnike
to je prostor za veliki rast vrijednosti. Da bi se to
ostvarilo, nuzno je da hrvatski startup prode kroz
niz transformacija i prilagodbi.
Startup Report razgovarao je sa Silvijem Kuti¢em
o pripremama za IPO, ali smo prvi put istrazili i
kako ¢elnik najveéeg hrvatskog startupa vidi razvoj
hrvatskog i regionalnih startup ekosustava.
— U kojoj su fazi pripreme Infobipa za IPO?
Proucavali smo mnoge opcije. Gledamo prema
IPO-u kao opciji. Da bismo to mogli, morali bismo
prijeci s IFRS-a na US GAAP. To su racunovodstveni
standardi koje treba zadovoljiti za potencijalno
listanje na burzi. Rijec je o uvodenju niza kontrola
koje traze burze u Americi, i to je vrlo velik posao.
Potrebno bi ih bilo uvesti kroz cijelu tvrtku. Infobip
je jos lani napravio IPO Readiness program koji
broji 47 tocaka. Ve¢ godinu dana radimo na tome.
Postizanje spremnosti za IPO ne zna¢i i listanje na
burzi.
— Svjesni smo da ne moZete o IPO-u govoriti
kao o sigurnoj stvari, iako sve radite da biste
se za to pripremili. Je li uskladivanje koje
spominjete iskljucivo ratunovodstveno ili ima i
drugih segmenata, primjerice u IT sigurnosti?
Rijecje o velikom i kompleksnom poslu. Osim

T
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800 mil. S

INVESTICIJA

ra¢unovodstvenih uskladivanja i prilagodbe sustava
planiranja i izvjeStavanja, znac¢ajan fokus nam je na
uskladenju s globalnim regulatornim zahtjevima

te sa zahtjevima burzi, $to ukljucuje korporativno
upravljanje, regulatornu uskladenost, privatnost,
sigurnost itd.

— Seli li Infobip pravno sjediste iz Londona u
SAD?

Ne.

— Sto sve planirate raditi po pitanju IPO-a do
kraja 2022. godine?

Trenutacno ¢ekamo uobicajena regulatorna
odobrenja za nasu posljednju akviziciju, ameri¢ku
tvrtku Peerless Network iz Chicaga. Ugovor o kupnji
potpisali smo u listopadu prosle godine. Rijec je o
trzistu koje nam je jako u fokusu i zato tu Zelimo biti
snazno prisutni. Americke tvrtke drZe od 60 do 70
posto svjetskog trZiSta u naSem biznisu.

Nadalje, svojim proizvodima pokrivamo velik broj
komunikacijskih kanala. Omogucujemo pritom
krajnjim korisnicima personaliziranu komunikaciju
s nasim klijentima te komuniciranje preko
korisnicima najdraZzih kanala. Sve to uz pomo¢
umjetne inteligencije. Dakle, po pitanju nasih
proizvoda fokusirani smo na inteligentnije nacine
komuniciranja. Izbacili smo nove SaaS proizvode,
poput platforme za kreiranje chatbotova. Sada
istrazujemo AR i VR komunikaciju te komunikaciju
u metaverseu.

— Koje ste primjere komunikacije u metaverseu
vi zamijetili?

U Hrvatskoj to tek krece, a sli¢no je i vani. Mi

se Zelimo pozicionirati u tom svijetu jer je to
buduénost. Facebook je uSao u tu pricu te ga slijede
idrugi predstavnici Big Techa. U metaverseu je

niz gaming kompanija i one su iznimno snazne u
tom segmentu. Infobip zasad nema svoj proizvod

za metaverse, ali to je logi¢an dio nastavka naSeg
razvoja i istraZujemo kako se u tome pozicionirati.
— Zivimo na Balkanu. Vrijedi imati veliki
biznis, ali kad se izgradi veliko poslovno
sjediste, kampus, onda to svi primijete. Je li to
slucaj i s novim kampusom u Zagrebu?

Da smo sada vi$e prepoznatljivi u Zagrebu, jesmo.
Medutim, mnogo snazniji efekt imali smo kada
smo napravili prvi kampus u Hrvatskoj, onaj u Istri.
Radili smo na 10-15 razli¢itih lokacija u Puli prije
nego $to smo sagradili kampus u Vodnjanu. Uvijek
smo voljeli biti ispod radara i kad su ljudi shvatili

da smo sagradili kampus, pocelo se pricati: ——

‘QZ---Z@ZZ.‘

‘STARTUP REPORT - - - 11


https://bit.ly/SR2022Q2str10

1180 mil. S

PRIHODA U 2021.

‘Vidi, vidi, ovi nesto ozbiljno rade!’ Tamo je bilo vece

iznenadenje.

— U kampusu u Zagrebu je 800 radnih mjesta.
Kredéete li u val zaposljavanja ili ste to odradili
tijekom pandemije?

Mi smo u Zagrebu od 2008. godine. Prvo smo

bili na jednoj, pa na drugoj, pa na trecoj lokaciji.
Neposredno prije nego $to smo se sada preseliliu
Alpha Centauri kampus, bili smo na dvije lokacije
u Zagrebu. Od pocetka ove godine poceli smo se
polako useljavati. Od proljeca smo na 50 posto
kapaciteta.

Usto, ve¢ imamo ljude iz nekoliko zemalja koji su
u Zagrebu na razli¢itim projektima. Neki su se i
preselili ovamo, a neki su tu privremeno. Treba
znati da mi imamo niz programerskih, odnosno
inZenjerskih razvojnih centara po svijetu. Samo

u Hrvatskoj na Cetiri lokacije, dvije u Bosni i
Hercegovini, zatim u Slovackoj, Poljskoj, Indiji,
Meksiku, Americi, pa i Ujedinjenom Kraljevstvu.

— Ali, Zagreb je odsad Infobipov globalni centar

za inZenjering?

Da. Miimamo jak tim i u Vodnjanu, kao i u Rijeci i
Splitu, a Zagreb nam je sada glavni centar razvoja
iinoviranja. Alpha Centauri nam je najveci
inovacijski centar u svijetu. Ovdje kroz medusobnu
komunikaciju razvijamo ideje, koordiniramo i
strate$ki razvijamo proizvode za globalno trZiste.
Prakticki svi zajedno, na sve Cetiri lokacije,
funkcioniramo kao jedan veliki inZenjerski hub.

— Kupili ste viSe terena nego Sto ste sagradili.
Kako ¢e kampus u Zagrebu izgledati za koju
godinu?

Planirano je da ovdje u nekom trenutku prode
Vatikanska avenija, velika kao Dubrovacka, takoder
s tramvajskom linijom. Okolo bi trebale biti i druge
poslovne zgrade. Nama je ovo prva faza. Kupili smo
20.000 kvadrata gradevinskog zemljista na ovoj
lokaciji. Ovo §to smo dosad sagradili je sve na 5000
kvadrata, a zajedno s parkinzima 8000 kvadrata.
Uskoro ¢emo poceti projektirati drugu fazu pa
¢emo odluciti kada bismo gradili. Ovdje se svakako
Zelimo razvijati dalje. Svidjelo nam se. Jako smo
blizu centra grada. Dobra je povezanost sa zra¢nom
lukom, a s druge strane je mirno te se svatko moze
opustiti i raditi u miru.

— Kad smo kod okruZenja, koliko vam se ¢ini da
je danas razvijen hrvatski startup ekosustav?
Kada sam krenuo s prvobitnim idejama oko
Infobipa jo$ 2001. godine, veé je bilo startupa

u Hrvatskoj, ali, dakako, vrlo malo. Znam i sam
da investitora nije bilo. Danas, dva desetljeca
poslije, imamo nekoliko manjih VC-ja i niz vrlo
ozbiljnih startup tvrtki. Mnogo je nasih startupa
dobilo vrlo velike investicije i bilo je lijepih exita.
Govorim o Nanobitu, Rimcu, Infinumu, Gideonu,
Photomathu itd. Kad usporedimo scenu s pocetka
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2000-ih i danas, onda je itekako vidljivo da je
skodila.

— Koliko? Primjerice, kada usporedimo
Hrvatsku s regijom?

Uvijek smo gledali da je Slovenija poduzetnicki
naprednija. Sada vidimo da je jac¢a u kriptu od
Hrvatske. U Sloveniji je nastao prvijednorog u
regiji, ali oni su ostali na jednom jednorogu. U
Hrvatskoj su danas dva jednoroga i niz startupa na
putu da to postanu.

Morate stati i primijetiti koliko je to nevjerojatno.
Hrvatska je mala drZava. Ima 3,9 milijuna
stanovnika. Usporedbe radi, samo Chicago s
predgradima ima viSe od deset milijuna ljudi.

Ali, u Hrvatskoj imamo FER. Treba se sjetiti da je

i Silicijska dolina nastala oko Stanforda. Znadi,
imala je svoj FER. U Zagrebu se, dakle, stvaraju
veliki talenti i oni imaju priliku kreirati nove tvrtke.
Stoga bih rekao da se u Hrvatskoj stvorilo nesto
¢ega nema drugdje u regiji. Stvorila se jedna odli¢na
sinergija znanosti, talenata i poduzetniStva. To u
Hrvatskoj stvara novu industriju.

— Sto je sa Srbijom?

Dva najjaca tehnicka fakulteta u bivsoj drzavi bila su
u Zagrebu i Beogradu. Dakle, i Hrvatska i Srbija su
se po pitanju startupa trebale razvijati sli¢no. Srbiji
se u odredenoj mjeri dogodio veliki outsourcing
njihovih IT stru¢njaka preko outsourcing
softverskih agencija. Srbija po kvaliteti inZenjera
ne zaostaje za Hrvatskom, imaju sjajne inZenjere,
ali velik broj njih radi outsourcing za van. Samim
time ne razvijaju u tolikoj mjeri vlastite proizvode
iindustriju. S druge strane, Hrvatska je postala
regionalni startup hub, ima dva jednoroga i niz vrlo
perspektivnih novih tehnolo$kih tvrtki. Ovdje se
stvara velika vrijednost.

— Kad se prica o tome da je outsourcing manje
poZeljna opcija, najcesce se kritiziraju pausalni
obrti. Jesu li pausalni obrti problem?

Pausalni obrti nisu problem. Stovise, ideja je u redu
i hvalevrijedna, ali u praksi dolazi do zloupotrebe
toga od ve¢ih tvrtki kroz outsourcing ili, primjerice,
stranih kompanija koje koriste stru¢njake koji

rade preko pausalnog obrta, a da te iste tvrtke u
Hrvatskoj niti ne pla¢aju porez. Samim time, dolazi
se do neravnopravnog poloZaja na trzistu.

— Tvrtke pokusavaju zadrZati zaposlenika na
razne nacine, pa i ESOP-om. Kako je to rijeSeno
u Hrvatskoj? Infobip je cijeli ESOP morao
napraviti u Ujedinjenom Kraljevstvu.

NaSe holding dru3tvo je izvan Hrvatske gdje leZii
nas ESOP. Ovdje je porez prije bio iznimno velik, ali
sad je spusten na 24 posto. Vani su porezi mnogo
veci, negdje i do 60 posto. Po pitanju pla¢anja
poreza upravo se taj postotak placa u slucaju
pretvaranja opcije u dionicu, a prilikom prodaje
dionice porez je 12 posto.
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DIONICE
RADNICIMA:
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L Zar je u Hrvatskoj
doista nelegalno da
startup daje dionice
radnicima?! Ima
nacina, i bit ¢e ga

Infobip, prvi
hrvatski
jednorog, uveo
je ESOP kojim

je svoje dionice
podijelio svim
zaposlenicima,
njih vise od
3300, iako nije
izlistan na burzi.
To je odradio
putem svoje
britanske
kompanije, kako
doznajemo, uz
visok troSak

’ PISE: FILIP PAVIC <J

ko se mogao nadati da ¢e zreli tehno-

T kapitalizam na kraju zavrsiti u
samoupravljanju. Bas tom naizgled
proturjec¢nom zackoljicom najbolje se oslikava

dvojba koju Hrvatska ima s novim startup trendom.

Employee Stock Ownership Plan (ESOP) ili radni¢ko

dionifarstvo u svijetu je veé uvrijeZena praksa. U

Hrvatskoj ga poku$avaju progurati osnivaci startupa,

investitori, konzultanti i gospodarske udruge od CRO

Startupa i CISEx-a do AmChama. No, kako doznajemo,

to nije nimalo lak zadatak.

Krajem 2021. godine odjeknula je vijest da Infobip,
prvi hrvatski jednorog, uvodi ESOP kojim svoje dionice
daje svim zaposlenicima, njih viSe od 3300, iako nije
izlistan na burzi.

Ideja je da se dodjelom dionica tvrtke, odnosno
takozvane opcije na dionicu (engl. stock-options),
nagradi zaposlenika. Da se zaposleniku omoguéi
bonus, dodatni benefit osim redovite place, a kroz
sudjelovanje u vlasnistvu te tako pobolj$a njegovu
motivaciju i lojalnost jer sada “radi za sebe”, a ne samo
za korporaciju.

Po onome $to smo inicijalno doznali, Infobip je to
napravio putem svoje britanske kompanije, uz visok
troSak jer, kako ¢emo vidjeti, u Hrvatskoj to drugacije
ne bi niti mogli. Ali hrvatski startupi, scaleupi i
jednorozi se ne daju.

HRVATSKI J.D.0.0., D.0.0. | ESOP
Iako u Hrvatskoj jo$ nije zakonski reguliran, u model
ESOP-a, kako se prica na startup sceni, uskoro ulazi
nekoliko poznatih domacih tehnoloskih tvrtki,
ukljucujuéi drugog hrvatskog jednoroga Rimac grupu,
scaleup Microblink te MediatoolKkit.

Drugim rije¢ima, poslodavac koji je vlasnik drustva
s ograni¢enom odgovornos¢u, bilo toj.d.o.o. ilid.o.o0.,
ne moZe svojim zaposlenicima ponuditi dionice tvrtke.
Razlog je o¢it. Dodjela dionica tvrtke u Hrvatskoj nije
zakonski predvidena za one poslovne subjekte koji,
najjednostavnije receno, nisu na burzi. Primjerice, nisu
registrirani kao dioni¢ka drustva (d.d.). e
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Za pocetak, rijec je o jezi¢noj igri u kojoj treba
prepoznati dva razli¢ita pojma: udjel i dionice. ESOP
funkcionira tako da tvrtka izdaje dionice koje se kao
dio ESOP paketa prenose na radnika. Medutim, za
d.o.o. zapravo i ne moZe biti rije¢ o dionicama jer ih
nema. Umjesto dionica imaju udjele.

U Silicijskoj dolini zato tvrtke registrirane kao
d.o.o. ESOP provode kroz model ne obi¢nih dionica,
nego onih koje zovu “opcijske dionice”. Ukratko,
poslodavac moZe zaposlenika, uz pla¢u, nagraditi
isplatom bonusa - porastom vrijednosti udjela u
tvrtki. Zaposlenik, dakle, moZe uz pla¢u rac¢unatii
na potencijalni, veliki uspjeh tvrtke. A to je posebno
znacajno u startup svijetu.

Zanimljivo je da pojam radnickog dionicarstva nije
posve stran u Hrvatskoj. Koristi ga tridesetak “starih”,
u pravilu vrlo velikih kompanija, medu kojima su
Podravka, Adris grupa, AD Plastik i Kra$. Problem
je, kako doznajemo od hrvatskih osnivaca startupa,
konzultanata, investitora i gospodarskih udruZzenja,
§to je ESOP iznimno teSko provesti za najpropulzivnije
tvrtke u Hrvatskoj, posebno startupe koji su uglavnom
registrirani kao d.o.o. ij.d.o.0., a koji bi k tome imali i
najvise koristi od ESOP-a. Naizgled, postoji iznimka.

DIONICE SAMO RADNICIMA VELIKIH TVRTKI
Domaca IT tvrtka Span uspjesno je provela ESOP. Alj,
kako su nam pojasnili, uspjeli su to kao d.d. izlaskom
na Zagrebacku burzu. I kod njih je, s obzirom na to da
su registrirani kao dionic¢ko drustvo, situacija - ¢ista.
Stjecanje dionica, odnosno suvlasni$tva, mogli su
legalno ijednostavno ponuditi zaposlenicima i njima
su prvima ponudili svoje dionice.

Model prema kojemu su to radili, kako kazu, morali
su dijelom i sami skrojiti, a okvirno se sastoji od: (1)
odluke koliko dionica ponuditi radnicima, (2) tko
moZe sudjelovati, (3) kako ¢e se financirati poticaj za
zaposlenike, (4) definiranja poreznog tretmana, potom
(5) odobrenja Hanfe i (6) otvaranja SKKD ra¢una.

U njihovu slucaju, ponudili su 49.000 dionica svim
zaposlenicima, a za neki od ponudenih ESOP paketa
odlucilo se viSe od polovice zaposlenika Spana. ESOP
program im traje tri godine i u sklopu njega svaki
zaposlenik dobiva prinos od 25 posto dodatnih dionica
ako ih zadrZi tri godine (5%+10%+10%).

I dok kao dionicko drustvo u Hrvatskoj imate
mogucnost relativno jednostavno provesti ESOP,
Cakikad ste tehnoloska tvrtka, ako ste pak novi
igraC, registriran kaoj.d.o.o.ili d.o.0., to postaje
kompliciranije bili vii- Mate Rimac!

Osniva¢ Rimac grupe, koji takoder planira ESOP,
kako nam je potvrdio, zasad je proveo nesto $to se
moZe nazvati “virtualnim ESOP-om”. Prema izvorima
iz bransSe, toliko je zainteresiran za temu ESOP-a da
je utvrtku doveo i jednog od najvecih stru¢njaka za
porezno pravo u Hrvatskoj.

- Zaposlenici su dobili ESOP certifikat, $to se moze
opisati kao “virtualne dionice” koje se konvertiraju u

Rimac: Zaposlenici su dobili ESOP
certifikat, $§to se moze opisati

kao "virtualne dionice" koje se
konvertiraju u "prave dionice" nakon
Sto se tvrtka izlista na burzi

Andrea Doko Jelusié: Porezna je na
sastancima bila konstruktivna. Nadamo se
zato da bi u iduéem krugu porezne reforme
mogudénost ESOP-a za d.o.o0. mog|a biti
realizirana

Nikola Dujmovié: Span je uspjesno proveo
ESOP, ali uspjeli smo to kao d.d. izlaskom na
Zagrebacku burzu. Model prema kojemu smo
to radili, morali smo dijelom i sami skrojiti

Sven Marusié: Radnic¢ko dioni¢arstvo
prvenstveno je inicijativa usmjerena na
ugadanije zaposlenicima i pokusaj da ih se
zadrZzi u tvrtki

Berislav Marszalek: Nas zakon nije tako
fleksibilan kao americ¢ki il engleski. Kod nas
svaka mala tvrtka, ako zZeli u¢i u ESOP, mora biti
d.d., a to nema nikakvog smisla
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“prave dionice” nakon §to se tvrtka izlista na burzi -
rekao nam je Rimac.

Naglasio je kako je njegova ideja da svaki
zaposlenik ujedno bude i suvlasnik u biznisu koji vodi.

VISE MODELA ESOP-a

ESOP koji je proveo Span sa svojim d.d. u bransi
kolokvijalno nazivaju “hard ESOP”, a ovaj Rimcev,
njegova d.o.o., “virtualni ESOP". Da, postoji
nekoliko razli¢itih modela ESOP-a, i to je za nase
sugovornike veliki pokazatelj da postoji - problem.
KaZu nam kako je velik problem sama ¢injenica da
postoje razliciti ESOP modeli i iskustva. Dodatno,
da ulaskom u ESOP startup ne moZe biti siguran da
jeizvan “institucionalne sive zone”. Eufemizam je
to za drzavno guranje biznisa u zonu gdje nije jasno
poslujete li legalno ili nelegalno.

Berislav Marszalek, osnivac i direktor startupa
Entrio, navodi kako treba ipak razlu¢iti da sli¢ni
problemi postoje u ve¢ini europskih zemalja, a korijen
im je u nacinu funkcioniranja rimskog prava.

- Nas$ zakon nije tako fleksibilan po pitanju
izdavanja udjela kao americki ili engleski. Kod nas
svaka mala tvrtka ili startup, ako Zeli u¢i u ESOP-a,
mora biti dionic¢ko drustvo, a to nema nikakvog smisla
- kaZe Marszalek, jedan od najbolje upucenih u ovu
problematiku u Hrvatskoj.

Entrio ima pet suvlasnika iz Hrvatske, medu kojima
su Damir Sabol, Mihovil Baran¢i¢ i Davor Tremac, te
jo$ niz suvlasnika-investitora preko estonske tvrrtke
ENTRIODOO SPV1 OU koju je osnovao zahvaljujuéi
investicijskoj platformi Funderbeam SEE, koju vode
Zagrebacka burza i estonski startup Funderbeam.

Marszalek je svojedobno planirao svoju tvrtku
ukljuéiti u ESOP, najvise kako bi imao model
nagradivanja zaposlenika, ali kada je ¢uo iskustva
kolega koji su to prosli - odustao je. KaZe, zamrznuo je
tu ideju do trenutka kad se donese promjena Zakona o
trgovackim druStvima i kad se u koncept d.o.o. ugrade
neke ideje dionickog drustva koje bi u Hrvatskoj
omogucile ESOP.

ZADRZAVANJE RADNIKA U HRVATSKOJ

- ESOP je obic¢no 10 ili 15 posto tvrtke koji se daje
nekolicini zaposlenika. Sad, ti moZe§ napraviti novu
tvrtku koja bi drzala taj udio u originalnoj tvrtki, ali to
opet ne rjeSava problem izdavanja uvijek novih udjela -
upozorava Marszalek.

Pojasnjava kako je bilo primjera da se za potrebe
ESOP-a napravi tvrtka u Estoniji gdje je regulacija
puno fleksibilnija, pa onda ona ude u hrvatsku tvrtku.
On je to izveo kako bi u hrvatsku tvrtku doveo nove
ulagace.

- Ali, za ESOP su to “kemijanja” koja su kod nas jo$
uvijek u sivoj zoni - napominje Marszalek.

Sli¢no kaZe i Sven Marus$i¢, managing partner u
digitalnoj agenciji Five. Prema njegovim rije¢ima, na
putu do ESOP-a stoji “kruta javnobiljeznicka praksa”.

- Zasto u Hrvatskoj ne bi postojala moguénost
tzv. stock optionsa, umjesto da to i dalje pociva na
pojedina¢nim dogovorima izmedu poslodavca i
zaposlenika - pita se Marusic.

Zanima nas i kako to da je trend radnickog
dioni¢arstva bas sada uzeo maha u Hrvatskoj, ali i
svijetu, i to ba$ u IT-ju. Marusi¢ odgovara da je ovo
specifi¢an trenutak u povijesti razvoja IT industrije.

- Zaposlenici u IT-ju nikada nisu bili u boljoj
poziciji nego sada. Imaju velike moguénosti na trzistu
rada, a poslodavci Zele biti §to atraktivniji svojim
zaposlenicima i potencijalnim zaposlenicima, pa onda
nude i ESOP paket kao jednu od beneficija - tumaci
Marusié.

Dodaje da je radnicko dionicarstvo prvenstveno
inicijativa usmjerena na ugadanje zaposlenicima
ipokusaje da ih se zadrZi u tvrtki. U konacnici,iu
Hrvatskoj.

Agencija Five lani je na prolje¢e napravila exit.
Kupila ju je za Cetvrt milijarde kuna medunarodna
softverska tvrtka Endava, a kako je ta tvrtka izlistana
na burzi, onda njihovi hrvatski zaposlenici takoder
imaju moguénost dobiti dionice. To ipak ne bi bilo
moguce da sjediste Endave nije u inozemstvu, to¢nije
SAD-u.

DRZAVA SMANJILA POREZ ZA ESOP

Konacno, za uspjeh ESOP-a u startupima kljucan je i
porez na dionice, odnosno, preciznije, oporezivanje
primitaka od nagrada u obliku dodjele dionica i
opcijske kupnje dionica. U Americkoj gospodarskoj
komori u Hrvatskoj (AmCham), udruZenju za koje
su nam na sceni ukazali kao na jednog od najZe3¢ih
boraca da razvoj ESOP-a u Hrvatskoj, rekli su nam da
je stopa poreza na dionice koje bi poslodavac dodijelio
zaposleniku prije bilai100 posto, a da ju je drzava
snizila na oko 30 posto.

Andrea Doko Jelusi¢, izvrS$na direktorica
AmChama, kaZe da poduzetnici u Hrvatskoj prije
uop¢e nisu koristili moguénosti dodjele ili opcijske
kupnje dionica.

- Sada se tek pokazala obostrana korist. S jedne
strane, to je dobro za drzavu jer sada imaju Sto
oporezivati, a dobro je i za zaposlenike jer mogu dobiti
dionice od tvrtke - naglasava Doko Jelusic.

AmCham posljednjih godina aktivno suraduje
s Poreznom upravom, odnosno Ministarstvom
financija, kako bi ukazao na prednosti mekse
regulacije ESOP-a te koristi od $irenja moguénosti
dodjele dionica i opcijske kupnje na klasi¢ne tvrtke,
konkretno d.o.o.-e.

- Porezna je na svim na$im sastancima bila
konstruktivan sugovornik. Nadamo se zato dabiu
sljede¢em krugu porezne reforme moguénost ESOP-a
za d.o.o. mogla biti realizirana - otkriva Doko Jelu$ié.

Izvrsna direktorica AmChama zakljucuje daje
najvedi problem, koji sada pokuSavaju izgladiti s
Poreznom, kako te dionice zaposlenika valuirati.
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NEJUA MARKICEVIC / CROPIX

PARTNER PROJEKTA

PRVI METAVERZUM
U HRVATSKO)

Hrvatski Telekom
ubrzao optiku za 200
posto i s 5G pokrio viSe
od dva milijuna ljudi

Prva kompanija koja je zakoracila u ¢etvrtu
mreznu i racunarstvenu eru zeli Hrvatsku
pozicionirati kao drzavu u kojoj se testiraju
inovativne tehnologije

Boris Drilo

CLAN UPRAVE |
GLAVNI DIREKTOR
ZA TEHNIKU |
INFORMACIJUSKE
TEHNOLOGIJE HT-a
Ponosan sam sto se
HT unutar DT Grupe
isti¢e inovativhoSdéu i
stalnim pomicanjem
granica. Sada je to
metaverzum, a lani
smo bili medu deset
najbrzih mobilnih
mreza u cijeloj Europi
i najbrza u DT-uu
Europi

pozadini prve
demonstracije
metaverzuma u
Hrvatskoj kriju se dva
detalja koja su ostala

u pozadini. Prvaje
startup Doob. On je
razvio tehnologiju
koja mu omogucuje
stvaranje digitalnih okruZenja ili virtualnih svjetova,
tj. metaverzuma. Metaverzum je pokretac cijelog niza
novih biznisa.

Drugi je detalj da metaverzuma nema bez
superbrzih internetskih mreZa, a upravo je Hrvatski
Telekom prvi na ovim prostorima prikazao kako to
izgleda. Desetak se novinara s ¢lanom Uprave za
tehniku HT-a Borisom Drilom pocetkom svibnja
proSetalo HT-ovim metaverzumom i dobilo najnovije
informacije o tempu i izgradenosti Telekomove
infrastrukture.

U Hrvatskoj je to prva javna demonstracija
metaverzuma, a HT prva je velika kompanija koja je
zakora¢ila u metaverzum.

- To ukazuje na HT-ovu predanost inoviranju i
liderstvu u digitalizaciji - naglasava Drilo.

O metaverzumu se kao temi mozZe govoriti iz
puno razlic¢itih perspektiva: poslovne, tehnoloske,
socio-antropoloske itd. Tehnoloski gledano,
jedna od glavnih komponenti metaverzuma su
telekomunikacijske mreZe jer je rije¢ o aplikaciji koja
je izrazito zahtjevna na performanse, u prvom redu
brzinu prijenosa i odaziva te pouzdanost.

Drilo pojasnjava da metaverzum zahtijeva
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infrastrukturu koja je jo§ nekoliko godina udaljena
od zrele faze, ali kako najvece svjetske kompanije i
brendovi ulaze u metaverzum tako to ¢inii HT.

Prva konferencija za novinare u metaverzumu
u Hrvatskoj bila je poslovni dogadaj sa Sirim
implikacijama.

- Ponosan sam §to se HT unutar DT Grupe istice
inovativnos$¢u i stalnim pomicanjem granica. Sada
je to metaverzum, lani smo bili medu deset najbrzih
mobilnih mreZa u cijeloj Europi i najbrza u DT-uu
Europi, a prosje¢ne brzine u fiksnoj mreZi povecali smo
lani za ¢ak 200 posto - kaZe Drilo.

Opticka mreZa koju razvija HT moZe podrZati puno
vece brzine od danasnjih, $to je potvrdio i nedavni test
HT 25G PON tehnologije u kojem je izmjerena brzina
veca od ¢ak 20 Gbit/s. Telekom je i pojedina¢no najvedi
investitor u opticku mrezu u Hrvatskoj. Ukupna duZina
niti njegovih optickih kabela je ¢ak 768.000 kilometara,
§to pokriva udaljenost od Zemlje do Mjeseca i natrag.

- HT je zasluzan za dvije tre¢ine novih optickih
priklju¢aka u Hrvatskoj - naglasava Drilo.

U 2021. godini HT je tehnologijom opti¢kog
prikljuc¢ka do kuéanstva (engl. Fiber to the Home
ili FTTH) spojio vi$e od 100.000 kucanstava, §to je
apsolutni rekord i najviSe dosad u Hrvatskoj u jednoj
godini.

- Nastavili smo istim tempom i u 2022., a cilj nam
je dovesti optiku ne samo u velike gradove, nego
diljem Hrvatske. Lani smo 'stvorili' i prvi opticki otok
u Hrvatskoj jer je 90 posto otoka Raba sada pokriveno
optikom - kaze Drilo.

U Hrvatskoj, naglasava Drilo, viSe od 500.000
kucanstava zahvaljujuéi optici HT-a moZe ve¢ danas
isprobati metaverzum iskustvo.

Dodatno, metaverzum iskustvo moZe se isprobati i
na 5G mreZama, a s daljnjim razvojem 5G tehnologije to
e biti jo§ izraZenije. HT je izgradio prvu komercijalnu
5G mreZu u Hrvatskoj kojom ve¢ pokriva vise od
polovice populacije.

- Pokrivamo 76 gradova i viSe od dva milijuna ljudi
diljem Hrvatske, pri ¢emu smo u 2021. godini za Cetiri
puta povecali broj gradova pokrivenih 5G signalom -
isti¢e Drilo.

Navodi da su lani za gotovo dva puta povecali
pokrivenost populacije i veliki naglasak stavili na
Sirenje 5G signala na Jadranu i u ostatku Hrvatske.

- U 2022. godini smo se, uz povecanje pokrivenosti,
posebno fokusirali na povecanje pokrivenosti u
frekvencijskom pojasu od 3,5 GHz. To intenzivno
nastavljamo diljem Hrvatske i to ¢e dodatno poboljsati
iskustvo koriStenja naprednih usluga, poput
metaverzuma - kaZe Drilo.

Metaverzum aplikacije po svom se karakteru
drasti¢no razlikuju od bilo kojeg dosadasnjeg
internetskog servisa jer korisnik u stvarnom vremenu
ostvaruje interakciju u potpunom 3D okruZenju te za
visokokvalitetno metaverzum iskustvo brzina odziva
mreZe ili popularni “ping” treba biti kra¢i od 7ms.
Brzina prijenosa je takoder klju¢an parametar jer je
potrebno prenositi i do 12 puta viSe informacija nego
§to je to slucaj s IPTV uslugom. To zahtijeva garantirane

Yy
R
Sada se
priblizavamo
novoj
prekretnici
koja nije samo
tehnoloski
pomak, nego i
veliki iskorak
i prilika za
korisnike,
kompanije,
drustvoi
gospodarstvo

Dlodaaddorslil
HT mataverse
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Metaverzum aplikacije po svom se karakteru
razlikuju od bilo kojeg dosadasnjeg internetskog
senrvisa jer korisnik u stvarnom vremenu
ostvanruje interakciju u potpunom 3D okruzenju

brzine prijenosa od najmanje 30 Mbit/s za skromnije do
400 Mbit/s za napredne izvedbe metaverzum aplikacija.

Za uspje$no funkcioniranje metaverzum aplikacija
trebamo imati visokokvalitetnu Sirokopojasnu vezu.

U ovom trenutku, ali i u doglednoj budu¢nosti dok
arhitektura i funkcionalnosti 5G mreZe u potpunosti
ne sazriju, jedina tehnologija koja to moze osigurati je
optika do kuéanstva ili FTTH.

Navodi da je gaming prva asocijacija na metaverzum.
Ideja virtualnih i medusobno povezanih svjetova prvo
je prihvacena upravo u gaming industriji. Razlog je §to
zadovoljava tri klju¢ne stavke: velika je to industrija,
brzo raste i odgovara kompleksnim ra¢unalnim
zahtjevima.

- Vec¢ina ostalih industrija zasad zadovoljava
veli¢inom i brzinom rasta, ali ne i potrebom za
kompleksno$éu. Zato kompanije vezane uz gaming,
zahvaljujuéi CPU i GPU te rendering kapacitetima,
imaju moguénost kreirati ova iskustva koja korisnici
uistinu Zele doZivjeti - kaZe Drilo.

Metaverzum u igrama star je viSe od desetljeca.
Dovoljno se sjetiti kvaziprototipova metaverzuma
poput igara Eve Online, World of Warcraft te do danas
vrlo aktualnih Fortnitea, Robloxa i Minecrafta. Sve
te igre funkcioniraju kao digitalni svjetovi u kojima
igraci provode sve viSe vremena i kojima sve viSe raste
popularnost, posebno kod mladih generacija. Mogli
bismo ih nazvati svojevrsnim metaverzumima.

- Deutsche Telekom veé je uSao u metaverzum i
pokrenuo virtualno klupsko iskustvo Beatland na
online platformi Roblox te je zabiljeZio viSe od 3,2
milijuna posjeta, a samo u prva dva dana zabiljeZeno je
viSe od 600.000 transakcija. Deutsche Telekom je tako
postao prva telekomunikacijska tvrtka koja je kreirala
metaverzum iskustvo na Robloxu - napominje Drilo.

Dodaje da se priblizavamo novoj prekretnici koja
nije samo tehnoloski pomak, nego i veliki vrijednosni
iskorak i prilika za korisnike, kompanije, drustvo i
gospodarstvo jer u metaverzumu imamo i ekonomiju
digitalnih dobara i usluga.

- Hrvatski Telekom Zeli pozicionirati Hrvatsku
kao drzavu u kojoj se testiraju inovativne tehnologije
koje podizu konkurentnost naSeg gospodarstva i
otvaraju nove mogucnosti u drustvu, a te inovacije
poslije se mogu primijeniti i drugdje. Zelimo zadrZati
titulu predvodnika u primjeni inovacija, pa tako i
metaverzuma - zakljucuje Drilo.
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Drugu godinu zaredom sustav e-Gradani ubrzano rasteii,
zahvaljujuéi agilnom pristupu, nudi sve kvalitetnije usluge

gradanima. Dio je to Sire price o tome kako smo u drzavi
primijenili znanje na koje se oslanjaju startupi

izazov kako za drZavu tako i za industriju.

UspjesSnost provedbe projekata digitalne

transformacije je relativno skromna, na oko
30 posto ovisno o industriji. No, iako nismo potpuno
sigurni koji su sastojci klju¢ni za uspjeSnu digitalnu
transformaciju, njezine obrise ve¢ vidimo. Pred nama
je velika drustvena promjena koja u prvi plan stavlja
pojedinca i njegove potrebe, a to ¢e se odrazitiina
ulogu drZave.

Drugu godinu zaredom sustav e-Gradani ubrzano
raste i, zahvaljujuéi agilnom pristupu, nudi sve
kvalitetnije usluge gradanima. Dio je to Sire price o
tome kako smo u drzavi primijenili znanje na koje se
oslanjaju startupi. Mnogi ¢e odmahnuti rukom i re¢i
kako je to nemoguce. DrZava i startupi nemaju nista
zajednicko. Pa moZda i nije ba3 tako. Spaja ih - agilno.

Ocito je da digitalna rjeSenja koja svakodnevno
koristimo vode hiperpersonalizaciji koja se zasniva
na korisni¢kom iskustvu i na§im preferencijama.
Prikupljanje povratnih informacija od gradana,
korisnika, zaposlenika i partnerskih organizacija
postala je praksa koja otvara prostor inoviranju
i kreiranju novih proizvoda i usluga. Dva bitna
elementa koji odlikuju sve uspjesne startupe.

Kad smo prije tri godine poceli s edukacijama,
testiranjem i primjenom agilnog na¢inaradau
Vladi, takav pristup u drZzavnoj upravi bio je novina.
Procesi su bili usmjereni na potrebe veéine gradana.
Komunikacija drZave prema njima odvijala se
jednosmjerno i nisu postojali mehanizmi prikupljanja
informacija koji bi poticali "ucenje” o nama, o nasim
proizvodima i javnim uslugama u sustavu. Sva rjeSenja
tada su bila odraz institucionalnog pogleda. No, jo3
vaznije, nisu postojali svijest o potrebi promjene
nacina rada i mehanizam kojim bi se to postiglo.

Zapitala sam se moZemo li mi u javnoj upravi poceti
promisljati rjeSenja za kompleksne probleme kao $to
to rade startupi primjenom agilnog pristupa. Moramo
li se pritom fokusirati isklju¢ivo na proizvod ili agilan
pristup mozemo primijeniti i na rjeSavanje reformskih
ciljeva? U Vladi smo se odlucili za metodologiju
Problem Driven Iterative Adaptation (PDIA) koja se

P rimjena novih tehnologija predstavlja

Ivana Vukov, posebna savjetnica
predsjednika Vlade Republike Hrvatske
i voditeljica agilnih timova

zasniva na temeljitoj analizi zateCene situacije i na
procesu ucenja do kojega dolazi iteracijama rjeSenja
koja su razvijaju u suradnji s korisnicima. Uz podrsku
predsjednika Vlade, uspostavila sam dva agilna
tima s dva razlicita zadatka. Jedan je dobio zadatak
kreirati novi "proizvod’, bolje e-Gradane, a drugi je bio
reformskog karaktera, u zdravstvu.

Prvi je tim trebao odgovoriti na pitanje kako
¢e ubuducnosti izgledati komunikacija gradana
s drzavom. Prvih nekoliko mjeseci sastajali smo
se jednom tjedno i analizirali sve nacine na koje je
drZava tada komunicirala s gradanima. Odmah su
se nametali brzi odgovoriirjeSenja. Ustrajno sam
inzistirala na prikupljanju podataka, razgovaranju
i biljeZenju svega Sto smo naucili iz poduzetih
aktivnosti, o sustavu, procesima, drzavnim
zaposlenicima, gradanima i nama samima. Agilnom
timu su se esto, u radu, pridruZivali i kolege iz drugih
ministarstava. Sastancima su redovito prisustvovali
idrzavni tajnici. Sve je to pozitivno utjecalo na
motivaciju ¢lanova, na suceljavanje misljenja i
medusobno uvazavanje. Nakon prvih nekoliko mjeseci
analize nismo mogli nadi niti jedno opravdanje da

vy

AGILNIM PRISTUPON 0D
SIMIONOG POTHVATA DO
SMISLENOG RJESENJA
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@ BROJKE POTVRDUIJIU

VISE KORISNIKA dobio je sustav e-Gradani

u godinu i pol zahvaljujuéi agilnom pristupu
fokusiranom na korisnika. Sad imaju vise od 1,6
milijuna korisnika i nastavljaju s rastom

nadogradujemo postojece kanale komunikacije
zato $to niti jedan kanal nije predstavljao podlogu
za sveobuhvatno rjeSenje buduénosti. Trebalo je
definirati novu viziju.

Odlucili smo u fokus nove vizije postaviti
gradanina. Zapitali smo se kako bi sustav izgledao
kada bi nas raspoznavao po naSem OIB-u koji svaki
gradanin ima i dodjeljivao nam prava ovisno o
naSem trenutaénom, aktualnom statusu (roditelj
maloljetnog djeteta, zaposlenik, poslodavacisl.). U
tom je trenutku ta hipoteza bila revolucionarna. Bila
je revolucionarna jer su do tog trenutka sve digitalne
usluge bile napravljene iz institucionalne perspektive
i korisnicka perspektiva nije postojala. Agilni pristup
stvorio je novu priliku za javnu upravu.

I usluge u drzavi te zamjenjuje prijasnja
Cetiri kanala, objavljena je u svibnju 2021.
godine. Dva mjeseca poslije Vlada je usvojila
"Standarde javnih e-usluga u RH", prvi dokument
kojim je u drzavnoj upravi uveden termin korisnicka
perspektiva. Agilnim pristupom, fokusiranim
na korisnika, sustav e-Gradani povecao je broj
korisnika za 47 posto u godinu i pol te danasima 1,6
milijuna korisnika i nastavlja s rastom.

Paralelno je drugi agilni tim analizirao ograniceni
uspjeh e-Nalaza i e-Uputnica u zdravstvenom
sustavu. No, njihovo je koristenje po bolnicama bilo
neujednaceno.

Primjenjujudi istu metodologiju, analizirali smo
statisticke podatke svih tijela u zdravstvu, od bolnica
preko HZZO-a i HZJZ-a do Ministarstva. Upitnikom
iintervjuima prikupili smo povratne informacije
od lije¢nika i pacijenata. Otisli smo i korak dalje.
Boravili smo s medicinskim sestrama na prijemnim

rva iteracija redizajna sustava e-Gradani,
koja sad sadrzi klju¢ne informacije i

7%

KOLUMNA

13 mil.

U listopadu 2020. godine agilni
pristup doveo je do ukidanja obveze
tiskanja 13 milijuna papirnatih
uputnica godiSnje

Ispod radara je proslo da je Vlada krajem ljeta
2021. usvojila prvi dokument kojim je u drzavnoj
upravi uveden termin "KORISNICKA PERSPEKTIVA".
Dokument se zove "Standardijavnih e-usluga u RH"

Salterima. Pratili smo s kakvim se izazovima
susrecu u radu, proucavali zahtjeve koje pred njih
postavljaju pacijenti te kako na njih reagirajuiu
kojoj se mjeri oslanjaju i koriste softver. Promatrali
smo kako lijecnici koriste bolnicka i nacionalna
informaticka rjeSenja. Kona¢no, razgovarali smo

i sisporuciteljima softverskih rjeSenja. Nakon
osam mjeseci rada svoje smo nalaze pretocili u
pisani prijedlog pet brzih intervencija koje su
rezultat iteracija u direktnom radu s korisnicima
sustava. U listopadu 2020. agilni pristup ovdje

je doveo do ukidanja obveze tiskanja 13 milijuna
papirnatih uputnica godiSnje. U oba tima agilna

je metoda omogucdila lakse savladavanje prepreka

u propitivanju ve¢ dobro uhodanog sustava.
Dugotrajni problemi viSe nisu predstavljali
nepremostive prepreke, a rje§enja su uspjesna jer su
usidrena u korisnickom iskustvu. Pokazalo se dau
drustvu koje diSe digitalno ima prostora da drzava u
rjeSavanju kompleksnih izazova diSe agilno.
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Najveca hrvatska
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BHOOD

ero je s Korcule, a danas Zivi u Berlinu.
d Marko je iz Vukovara, a danas Ziviu
Zagrebu. Jero je do startupa do3ao iz tenisa,
a Marko iz grafi¢kog dizajna. U posljednjih
sedam godina zajedno su stvorili tvrtku koja je
u SAD-u, Europi i na Bliskom istoku pomogla
pokrenuti startupe u koje je dosad uloZeno vise od
100 milijuna eura. Nije pogres§ka. Ova zagrebacko-
berlinska tvornica startupa, koju je pokrenuo
korc¢ulansko-vukovarski duo, pomogla je startupima
u svom ekosustavu da privuku investicije u rangu
najuspjesnijih hrvatskih startup poduzetnika poput
Mate Rimca.
Perspektive radi, niti jedan startup inkubator
iakcelerator i niti jedna mreZa poslovnih andela
u Hrvatskoj zasad se ne moZe pohvaliti takvim

J .l.ll

18 l!.'l

uspjehom. Od lokalnih investicijskih drustava blizu
je tek najstariji igra¢, South Central Ventures (SCV).
Svi ostali su tek na putu prema tom iznosu. SCV je
investicijsko drustvo s dva VC fonda, vrijedna 40 i
70 milijuna eura, jedan od ulaga¢a mu je Republika
Hrvatska i startupi koji se nalaze u njegovu
ekosustavu dosad su primili investicija u vrijednosti
vecoj od 77 milijuna eura.

Ali Martian & Machine nije ni inkubator za
startupe, ni akcelerator, ni fond, ni investicijsko
drustvo ili udruga poslovnih andela. Rijec je o,
za Hrvatsku, novom tipu startup poduzetnika -
tvornici startupa ili, kako je u inozemstvu zovu,
“venture builderu”.

PROSLAVILI SE POSLOVIMA ZA YW
Jero Jerolim Dragojevi¢, suosnivac i direktor
Martian & Machinea, kaze da bi ih najlakse bilo
opisati kao alternativu startup inkubatorima i
akceleratorima.
- Mi gradimo startupe zajedno s osniva¢ima.
Dosad smo radili uglavnom u Njemackoj, SAD-ui —»
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Marti ian & Machine, uz
Infobip i Rimca, ]edan su
od znakova da hrvatska
startup scena prerasta u
regionalni startup hub.
Pomogli su podici neke
od najvecih korporativnih
startupa u Njemackoj
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STARTUPA pomogli su razviti Martian &
Machine u posljednjih sedam godina

na Bliskom istoku, a sad nam je Zelja pokriti cijelu
Srednju i Isto¢nu Europu - kaZe Dragojevié.

Zagrebacko-berlinska tvrtka je, medu inim,
pomogla napraviti dva vrlo uspje3na korporativna
startupa u Njemackoj, od kojih jedan za tamo3nju
najvecu industrijsku korporaciju Volkswagen.

- Cito je prvi korporativni startup VW-a i jedan
od dva najperspektivnija VW startupa. Dosad je
dogurao do pozicije druge najjace kurirske sluzbe
na trzistu, a korporacija ga smatra toliko znacajnim
da njime upravlja izravno komercijalna jedinica
VW-a - isti¢e Dragojevi¢.

Martian & Machine radio je na poslovnom
razvoju Cita od samog pocetka. Danas mu pruza
podrsku i savjetuje tim od 25 ljudi oko biznisa
istrategije. Dragojevi¢ navodi kako su VW-u

predlozili da pokrene jo$ jedan dostavni startup koji
bi se fokusirao na dostave u jednom danu.

- To je model koji Amazon ¢ini uspjesnim, i onaj
kojim se ubrzano $iri po Europi, te smo bili uvjereni
da ¢e biti hit. Kad nas je VW odbio, pocetkom 2020.
zajedno s poduzetnikom Benediktom Stolzeom
pokrenuli smo pricu s Urbifyjem. Tada to nismo
mogli predvidjeti, ali do§la je pandemija i dodatno
ubrzala razvoj i Cita i Urbifyja - pri¢a Dragojevic.

Navodi da im je cilj postati hrvatski pandan
americkog Idea Laba i njemackog Rocket Interneta.
Idea Lab je prva tvornica startupa na svijetu.
Nastala je 1996. godine u Kaliforniji i iz nje su
nastale startup tvrtke poput Picasse, danas poznate
kao Google Photos, zatim Coinbasea, Shopping.
coma, Twillija i CodeSparka. Rocket Internet u¢inio
je, pak, u posljednjih petnaestak godina Berlin
jednim od glavnih startup sjedista na svijetu.
Martian & Machine jedan je od tri venture buildera
u Hrvatskoj, a jaanje te scene je, uz pojavu dva
hrvatska jednoroga, ukupno 14 scaleupa, poveéanje
broja VC fondova, poslovnih andela te inkubatora i
akceleratora, jedan od klju¢nih signala da hrvatska
startup scena prerasta u regionalni startup hub
s potencijalom da postane regionalni pandan
Silicijske doline.

'3

NJEMACKIH JEDNOROGA danas korijen vuée iz
berlinske tvornice startupa Rocket Internet

SPOJILA IH SUDBINA

Kao i veéina velikih prica, tako je i do ove doslo
potpuno slucajno. Jero i Marko upoznali su se 2014.
preko - calla. Povezao ih je - pazite sad - brat Zene
Jerina brata s kojim je radio Marko.

- Slusao sam njihovu ideju iz Njemacke i shvatio
da imaju odli¢an proizvod. Marko me se ve¢ tad
dojmio kao vrhunski kreativac. Ali, iako su oni
znali napraviti proizvod, nisu imali hrabrosti s njim
oti¢i na trzista gdje bi sigurno uspjeli, poput SAD-a.
Nekoliko tjedana nakon tog calla odlucio sam da
bih Zelio probati napraviti neSto s Markom - kaZe
Jerolim Dragojevié.

Marko Bosiljkov, koji Martian & Machine vodi
iz Zagreba, kaZe da mu se odmah svidjela ideja
da poveZzu Jerino poslovno znanje i networking u
Njemackoj s kreativno$cu i IT kompetencijama tima
u Zagrebu.

- Rodio sam se u Vukovaru, ali sam dio djetinjstva
proveo u Becu, §to mi je uvelike pomoglo da nauc¢im
njemacki jezik i pomalo shvatim njihov mindset,
mentalitet, pa mi je od pocetka ovo zvucalo dobro -
objasnjava Bosiljkov.

Dodaje da su Martian & Machine pokrenuli
godinu dana poslije. Isprva su, kaZe, koketirali s
modelom softverske agencije, koja prodaje “Covjek
sate programera” i de facto radi agencijski za
inozemne narucditelje. Bosiljkov isti¢e da su odmah
shvatili da im to ne odgovara.

- Posla ima puno, ali kad radi$ razvoj na taj nacin
za inozemne startupe, previse ovisi$ o njihovim
ciklusima. Ako oni nemaju novca, nema ni tvog
projekta i novca za plac¢e. Od pocetka smo stoga
paralelno gradili model venture buildinga i prije
godinu i pol potpuno smo odrezali sve klasi¢ne
agencijske poslove. Nije to bila laka odluka -
napominje Bosiljkov.

Navodi da Hrvatska ima ograni¢en bazen
talenata i ne moZe se mjeriti sa zemljama poput
Poljske, Rumunjske i Ukrajine, koje su poznate po
outsourcingu.

NE BOJE SE NEUSPJEHA

- Martian & Machine zato ne prodaje radne sate,
nego know-how, networking i rezultate - kaze
Bosiljkow.

Jerolim Dragojevi¢ pojasnjava poslovnu
racunicu. U korporativnim startupima za svoje
usluge, ovisno o modelu, traZe od nula do 20
posto udjela u startupu. Ako startup osnivaju s
drugim osniva¢ima, idu od pet do 30 posto udjela.
Dragojevi¢ kaZe da kod vlastitih spin-off projekata
izlaz mozZe varirati, a u pravilu dogovaraju od 50 do
75 posto udjela. Naplate se kad udjel prodaju.

- U pravilu nam nije cilj drzati udjel u startupu
koji je uSao u fazu scaleupa - kaze Bosiljkov.

Martian & Machine funkcionira kao hibrid
izmedu holdinga i fonda. Dosad su uglavnom radili
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Cito & Urbily

Dva najuspjesnija startupa koja su
pomogli razviti Martian & Machine

kao holding koji traZi udjel i definira bonus za
uspjeh.

- To smo prosirili s moguénosti za startupe koji
mogu brzo do¢i do kapitala, da im naplatimo samo
nasu uslugu. Fond zasad nemamo, ali je u planu. Tu
ciljamo na eksterno financiranje i prihod od exita -
kaZe Dragojevié.

Osim hrvatskih korijena, osnivace Martian
& Machinea spaja i potpuni izostanak straha od
neuspjeha. Obojica navode da im se cijeli poslovni
model sastoji od toga da Sto viSe ideja testiraju i kroz
testove otkriju zaSto nece trziSno uspjeti te iz toga
neSto nauce.

Navodi da nema smisla imati tvrtku s malim
prihodima, mnogo zaposlenih i bez jasne vizije na
Sto se treba fokusirati. Zato, istice, klju¢no mu je
da pronade osnivaca koji je potpuno predan svojoj
ideji, spreman ili uspjeti ili propasti.

UCILI NA VLASTITOJ KOZI

- Nas je zadatak da u njemu ubijemo ego
menadZeriranja ljudi. Da ga fokusiramo na rast
korisnicke baze, razvoj proizvoda i suradnju s
investitorima. Mnogi osnivaci smatraju da im je
cilj prikupi dva-tri milijuna eura, brendirati tvrtku
i zaposliti to viSe ljudi. S druge strane, mnogi
investitori samo broje koliko imate zaposlenika na
LinkedInu. Oboje nisu u pravu - kaZe Dragojevi¢.

Do tih su saznanja dosli kroz vlastito iskustvo.
Marko Bosiljkov kaZe da nikad nije radio ni za koga,
osim za sebe pa mu je nedostajalo perspektive
radnika. Jo§ na studiju, nastavlja, pokrenuo je
Casopis, ali ga je pokrenuo uoci recesije i nije
prethodno napravio biznis plan. Na nizu digitalnih
projekata u Hrvatskoj naucio je njihovu biznis
stranu.

- Sve su to prilike za u¢enje. Ako se ne$to nauci
iz promasaja, onda to nije bio promasaj, nego
edukacijski put. Mnogo takvih iskustava pomoglo
nam je da Martian & Machine napravimo potpuno
drugacije. U tom uvezivanju procesa stvaranja
vrhunskih proizvoda i procesa uspjeha na trzistu -
naglaSava Bosiljkov.

POKAZALI DA SE MOZE “LEAN”

U Njemackoj im je po tom pitanju vrata otvorio
Boston Consulting Group.

- Ideja je bila - dajte nam 50 milijuna necega i mi
¢emo vam napraviti startup. Dobra je stvar §to je to
pokazalo njemackim korporacijama da mogu raditi
startupe, i to ih je potaknulo da krenu raditi vlastite
venturing jedinice - kaZe Jerolim Dragojevic.

Pojasnjava da su oni njemackim korporacijama
pokazali da se to isto moZe raditi “lean”.

- Na§ je pristup bio da im brzo radimo MVP-e, i to
bez oslanjanja na bilo §to od onoga §to je kompanija
dotad razvila. To je bilo drugacije i od onoga §to je
nudio BCG Digital Ventures - poentira Dragojevié.

Tomislav Grubigié¢ i lvor Bihan, direktori
Bornfighta

Bornfight upravo mijenja svoj poslovni model i
umjesto dosada$njeg modela softver agencije,
postajemo venture builder, organizacija koja je
ujedno i investitor i suosnivac u startupima. Ta je
promjena, izmedu ostalog, potaknuta ¢injenicom
da smo u posljednjih godinu-dvije osnovali tri

nova startupa uz agencijske aktivnosti, Sto ukupno
¢ini trenutacno Cetiri digital product tvrtke koje
smo osnovali. Iako se i sami venture builderi

dosta razlikuju u aspektima nacina financiranja,
nabavljanja ideja i startupa, Bornfight se opredijelio
za kombinaciju internih i eksternih startup ideja i
financiranja. Kao i dosad, i dalje planiramo raditi
startupe i biznise na temelju vlastitih ideja, ali i

u suradnji s eksternim suosnivac¢ima. Sto se tice
investitora, oni mogu ulagati ili direktno u pojedini
nas startup ili, pak, u Bornfight.

we

Filip Stipancéié, osnivaé i partner Lean
Startup Croatia

S venture building modelom prvi sam se put

susreo u jugoisto¢noj Aziji gdje smo od 2018. do
2020. intenzivno radili na inovacijskim i startup
programima. Venture building me se na prvu
dojmio jer kapitalizira znanje i iskustvo te na

taj nacin ¢ini proces inovacija produktivnijim.

S obzirom na to da u Lean Startup Hrvatskoj
razvijamo metodologije, alate i sadrZaj, venture
building je za nas mjesto primjene i implementacije.
Do danas kroz naSe programe ispratili smo gotovo
1000 startup timova i foundera.

Venture building postoji u viSe razli¢itih varijanti,
medu kojima mislim da korporativni venture
building u Hrvatskoj ima puno neiskori§tenog
potencijala. Vjerujem da bi korporativni venture
building model srednjim i velikim kompanijama,
koje imaju poznato trZisSte, resurse i procese, mogao
omoguditi inovativnost, agilnost i fleksibilnost.
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GORAN MEHKEK / CROPIX

35cm
promjer je
sfernog robota
koji su razvilina
TU Delftu

30 robota
inicijalno je
zamisljeno za
formaciju &iji
softver razvija
LARICS Lab na
FER-u
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Tehnoloski najslozeniji
umjetnicki projekt u
Hrvatskoj, od 30 sfernih
robota, razvija se poput
startupa suradnjom
umjetnika Hrvoja Hirsla,

u Zagrebu i TU Delftau
Nizozemskoj

{ LARICS Laba na FER-u
E Q2 - - - 2022.
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TRMAN POPUT ZV1JELDE SMRTI,
POKRETLJIV KAO SPHERO BB-8

’PISE: BERNARD IVEZIC <

ovi hrvatski robot nema ruke, noge,
N trup, glavu ¢ak ni rep. Oblika je kugle

odnosno sfere. Taman je poput Zvijezde

smrti, a pokretljiv kao Sphero BB-8 iz
Zvjezdanih ratova. Tako barem izgleda sada u fazi
prototipa. Za razliku od drugih robota ovaj nema
cilj, ali ima svrhu. Kad bude gotov, postat ¢e dio
umjetnicke instalacije “Je li ovo Zivot?” hrvatskog
umjetnika Hrvoja Hir$la, i to kako bi vas potaknuo
da promislite - korisnicko iskustvo Zivota!

Danas nema nijednog propulzivnog proizvodaca

softvera, hardvera, prehrambenih proizvoda,

— ey —=
- =1 = iy i‘ .
putovanja, bilo ¢ega, a da nije fokusiran na
korisnicko iskustvo. Hir3l je svoju umjetnicku
[ instalaciju zamislio kao roj 30 sfernih robota od
kojih je svaki autonoman, neovisno odlucuje o svom
] kretanju, punjenju baterije i interakciji s okolinom.
ALTERNATIVNA INTERAKCIJA
- Ideja je da posjetitelji urone u roj sfernih robota
itestiraju interakciju s njima. To nije klasi¢na
interakcija s digitalnim uredajima koje imamo
v danas, ona koja je odmah servilna i responzivna,
muzej ZKM u Karlsruheu pokazao interes da takvu
instalaciju izloZi u sklopu izlozbe “Open codes”,

nego alternativni oblik interakcije koja nas potice
f [ koja je programski kod Zeljela pokazati u razli¢itim
aspektima - od Morseova i genetskog koda pa sve

ivoditelj umjetnickog projekta “Je li ovo Zivot?”.
Dajerijec o komercijalnom proizvodu, a ne

umjetnickoj instalaciji, Hir$l bi bio osniva¢ startupa.

Ovaj je projekt zamislio prije desetak godina kad je

PN

na promisljanje jesmo li dio veée strukture - kaze
Hir3l, koji se predstavlja ne samo kao umjetnik nego
do vizualne reprezentacije jednog od najpoznatijih
algoritama za umjetni Zivot - Boidova algoritma.

Hirsl: lde]a - Boidov algoritam opisuje kretanje ptica, riba
ie interakciia iinsekata, a ja sam dodao interakciju s publikom.
sdi gitalnim Rijec jeo kgnceptu kou se danas 'k(.)rlst.l p.osvuda
.o R za opisivanje grupnih, decentraliziranih i
ureda] ma k()]a samoorganizirajucih sistema te ugraduje u sustave
nas poﬁée na za sprecavanje kolizije pametnih, autonomnih
exge e vozila i kretanje rojeva dronova - kaze Hirsl. -
promiSljanje
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Poravnavanje - prilagodi
smjer i brzinu u odnosu na
druge jedinke jata

Softver koji se koristi Boidovim algoritmom
posluZio je za izradu simulacija borbi u filmu
“Gospodar prstenova’, a ta se tehnologija iskusala
iuigri Half-Life. Hir$l dodaje da se koriste i za
proucavanje ponasanja ljudi u velikim skupinama
§to se primjenjuje u arhitekturi i na drustvenim
mreZama.

- Sli¢ni principi su podrudje interesa
marketin$kih tvrtki i drZzavnih agencija, kako bi
mogli pratiti promjene u opredjeljenju velikog broja
ljudi, poput arapskog proljeca u Tunisu i prosvjeda
zutih prsluka u Francuskoj. U prirodi takva
ponasanja nazivamo kolektivnom inteligencijom,
gdje bez centralne koordinacije dobivamo odlike
sinkroniziranog inteligentnog ponasanja velikog
broja jedinki. Jedinke se pona$aju kao jedan
organizam, iako to nisu - kaze Hir3l.

0D NEUSPJEHA DO STARTUPA

Muzej ZKM u Karlsruheu za tu ga je instalaciju,
temeljenu na Boidovu algoritmu, glatko odbio. Bila
je preskupa! Hirsl je procijenio da projekt moZze
realizirati s budZetom od 250 tisuca eura. Uslijedio
je novi udarac. UvrSten je u zadnji krug selekcije za
izlozbu “Al: More than Human” u muzeju Barbican
u Londonu, alii tamo je problem bio budzZet.

- Shvatio sam da ako Zelim podi¢i svoju
umjetnicku produkciju na novu razinu i realizirati
projekte koji su i do 100 puta kompleksniji od bilo
Cega §to sam do tada realizirao, da moram nacdi
drugaciji pristup problemu, tj. da projekt moram
segmentirati na manje cjeline te postupno za svaku
fazu traziti nove financije. Odlucio sam cijeli proces
produkcije projekta organizirati kao svojevrsni
startup - kaZe Hirsl.

Njegov umjetnicki startup sad raste kao i
drugi startupi: od prototipa skalira prema punom
proizvodu. Paralelno, traZi nov¢ana sredstva i radi
na proizvodu. Hirsl kaZe da je za fazu prototipa
prikupio 17 tisuca eura. Upravo su se prijavili za
fond Creative Europe i ¢ekaju rezultat krajem ove
godine. Proizvodno, danas je “Je li ovo Zivot?”
tehnoloski najsloZeniji umjetnicki projekt u
Hrvatskoj s partnerima koje bi poZeljele najvece
kompanije na svijetu.

Hardverski dio HirSlovih sfernih robota razvija
tim na Sveucili$tu TU Delft u Nizozemskoj. Rijec je o
jednom od tri najveca tehnoloska fakulteta u Europi
ijednom od deset najvecih na svijetu, pandan
je americkom MIT-u. To sveuciliste ima vlastiti
nuklearni reaktor, testni Hyperloop, prototip kuca
za istrazivanje energetske u¢inkovitosti, ¢ak i jedan
od najveéih Faradayevih kaveza na svijetu gdje se
testiraju struje vrlo visokih naboja.

Softverski dio projekta radi tim u LARICS Labu,
laboratoriju za robotiku i inteligentne sustave
zagrebackog FER-a, najveéeg tehnoloskog fakulteta

Tamara
Petrovic,
voditeljica
razvoja
robotskog
softvera za

projekt "Je
li ovo Zivot?"
i docentica
LARICS Laba na
FER-u

Teun Verkerk,
menadzer
za program
Crossing
Parallels &
Creative Lab
na TU Delftu,
jednom od
tri najveca
tehnoloska
fakulteta u
Europi

Marko
Krizmangic,
doktorand i
asistent na
Zavodu za
automatiku
i rac¢unalno
inzenjerstvo

LARICS Laba na

FER-u

Separacija - izbjegni
guzvu i odrzavaj razmak
od drugih jedinki

u Hrvatskoj. U Zagrebu se razvija softver koji
upravlja kretanjem sfernih robota, zatim onim koji
im daje percepciju i onim koji im omogucuje da
samostalno donose odluke.

POMICANJE GRANICA

Teun Verkerk, voditelj rezidencijalnog programa
Crossing Parallels na TU Delftu, kaze da ga je
oduSevila kompleksnost tehnologije, koju je Hirsl
kao umjetnik, elegantno i jednostavno, uc¢inio
nevidljivom.

- I prije smo na TU Delftu imali umjetnike koji
su radili tehnoloski vrlo kompleksne umjetnicke
projekte, ali sferni roboti iz projekta ‘Je li ovo Zivot?’
to podiZu na novu razinu. K tome, TU Delft nikada
nije suradivao na kompleksnijem umjetni¢kom
projektu s toliko inZenjera, obrtnika i instituta -
kaze Verkerk.

Razloga za to je viSe. HirSlovi sferni roboti
funkcioniraju kao sustav koji moZe raditi
kontinuirano i bez ljudskog odrZavanja. U
finalnoj instalaciji, od njih trideset, Sest ¢e uvijek
samostalno oti¢i na punjenje i potom, kad se
napune, vratiti se medu ostale robote. Nadalje,
ovi sferni roboti medusobno komuniciraju sli¢no
Wi-Fiju. Koriste se ultrasirokim radiovalovima
koji su kratkog dometa, velike propusnosti i vrlo
niske energetske potro3nje. A povrh svega toga,
Hirsl je traZio da vanjska ljuska sfernih robota bude
izradena od porculana. Drugim rije¢ima, instalacija
“Je li ovo Zivot?” nece izgledati kao roj robota, nego
kao roj naizgled zivih, porculanskih kugli koje ¢e
reagirati na vaSe kretnje.

- Porculan je jedan od naj¢vr§¢ih materijala,
velike otpornosti na vanjske utjecaje te propusta
radiovalove. Oklop Space Shuttlea izraden je od
porculanskih ploca. Da, krhak je, odnosno ne trpi
udarce, ali to na§im robotima nece biti problem jer
slijede Boidsov algoritam i fluidno se gibaju - kaze
Hirsl.

Porculanske oplate u Hrvatskoj izraduju
umjetnici DraZen Vitolovi¢ i Rino Banka, a Hirsl
kaZe da su prvi testovi iznad svih ocekivanja i samo
dokazuju da entuzijazam i iskustvo ponekad mogu
nadmasiti ustaljene norme i velike resurse koje
imaju svjetski poznate tvrtke.

SPASONOSNI ALGORITMI
- Smatram da je vazno da se u nove tehnologije
ukljudi §to Siri krug ljudi. Danas smo u vremenu
automatizacije svega, i to ne smije biti posao samo
inZenjera i znanstvenika - isti¢e HirSl.

Pojasnjava da su inZenjeri, kad su krenuli
s izradom sfernih robota koji se danas kre¢u
vlastitom rotacijom, imali jednostavnije prijedloge.
PredloZili su da se na kugle dodaju kotaciili da se
unutar kugli koriste Sphero igracke. No, navodi da
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Kohezija - formiraj
grupu s pojedincima
u blizini

bi to zakinulo iskustvo publike.

- Zato je vazno da u procesu definiranja
zajednicke buduénosti imamo $to Siri raspon
profesija, uklju¢ujuéiiumjetnike i filozofe, one
koji promisljaju i humanu stranu drustva, jer ako
smo orijentirani samo prema najjednostavnijem
rjeSenju, to ne znaci nuzno da ¢e ono biti i najbolje -
kaZe Hirsl.

Dodaje da su TU Delft i LARICS Lab za sve te
izazove pronasli rjeSenje. Za LARICS Lab kaZe da je
napravio fantasti¢an posao s algoritmima.

- Isprva su se kugle tresle i vrludale, ali nakon
puno linija koda i mnogo testiranja dobili smo
savrSeno fluidno kretanje. Ovdje matematika
kompenzira fizikalne nedostatke robota te na nekoj
razini izgleda kao da se protivi zakonima fizike -
kaZe Hirsl.

Tamara Petrovi¢, voditeljica razvoja robotskog
softvera za projekt “Je li ovo Zivot?” i docentica
LARICS Laba na FER-u, kaZe da su tijekom prosle
godine izradili i testirali tri prototipa robota, a sad
smo spremni za skaliranje sustava na desetak kugli.
Isti¢e da primjenjuju agilni pristup razvoju.

- Meni se projekt jako svida, jer na jedinstven
nacin povezuje robotiku i umjetnost, a tojeina
robotickim konferencijama sve ucestalija tema.
Znanstveno gledajuéi, ovaj projekt ima nekoliko
vrlo zanimljivih izazova i primjena - kaZe Tamara
Petrovié.

RAZLICITO OD UMJETNE INTELIGENCIJE
Pojasnjava da je to tip decentraliziranog sustava

u kojem je zanimljivo istraZivati kako lokalne
interakcije utjec¢u na ponasanje sustava u cjelini,

$to je vazno za pametni promet. Drugi zanimljiv
aspekt projekta su protokoli za komunikaciju, koje
je LARICS Lab razvio kako bi se postigao konsenzus,
odnosno kako bi pametne porculanske kugle
donijele zajednicke odluke.

- Primjerice, kako da sustav kugli donese
zajednicku odluku kako zaobiéi prepreke u
prostoru, a sli¢no je potrebno i rojevima dronova
koji sluZe za nadzor nekih podrucdja - kaze Petrovic.

Marko Krizman¢ié, doktorand i asistent LARICS
Laba na FER-u, kaZe da u ovom projektu ne bi
govorio u kontekstu umjetne inteligencije koliko
- umjetnog zivota. Nije izjava koju ocekujete od IT
stru¢njaka, ali proucavanje umjetnog Zivota takoder
je dio racunalnih znanosti. Rije¢ je o simulacijama
koje se intenzivno koriste u robotici i biokemiji.

- Upotrebljavam termin umjetni Zivot, jer
umjetna inteligencija ima neki cilj. PokuSava rijesiti
neki problem na brz i efikasan na¢in. Kod umjetnog
Zivota nije cilj rijeSiti neki problem, veé nesto
simulirati, odnosno stvoriti okruZenje u kojem
viSeagentni sustav sam pronade rjeSenje - zakljucuje
KriZzmancié.

Hrvoje Hirsl o projektu “Je li ovo Zivot?”

Naglasak na samosvijesti i spojevima baziranim

na ugljiku je dosta problematic¢an jer smo sve
svjesniji da je to samo jedna od manifestacija
zZivota. Mene zanima jesu li ovi principi ponasanja
isto oblik Zivota. Ne samo ponasaju li se bi¢a po
tom principu nego je li i sam princip neki oblik
Zivota. Ako shva¢amo strukturu (negentropija) kao
manifestaciju Zivota, onda bi iz toga proizlazilo da
je sve §to stvara strukturu neka razina (oblik) Zivota,
ukljuéujuéi (moZda)iideje i koncepte.

Naravno, u samom projektu nagla$enija su

mnoga druga pitanja poput podizanja svijesti

o Covjecanstvu kao jednom organizmu i
meduovisnosti pojedinaca jednih o drugima. Samo
iskustvo promatranja robotske instalacije imat ¢e i
odredenu razinu kontemplativnosti jer roboti ¢e se
kretati jako sporo i fluidno te ¢e se posjetitelji mo¢i
kretati kroz njih, sjesti, ¢ak i le¢i unutar jata.

vy

Ne postoji umjetnost bez tehnologije

Hrvoje Hirsl istice da je sva umjetnost tehnoloska
umjetnost, jer je usko vezana uz medij putem kojeg
prenosi poruku. To zna¢i da se ne moZe govoriti o
umjetnosti a da se ne spomene i tehnologija.
Navodi da je tijekom studija povijesti medijskih
umjetnosti u Kremsu u Austriji istrazivao pretece
robota poput mehanickog Turéina za §ah i gadgete
poput zootropa koji mehanicki stvaraju iluziju
gledanja videa.Ima to i Siri kontekst, pojasnjava,
kada danas govorimo o "mehanickim Turcima”,
referira se na prekarne radnike na servisu Amazon
kojima se postavlja radni zadatak, obi¢no neka
repetitivna radnja koju algoritam i dalje teSko moze
obavljati, onda oni obavljaju taj posao.

- Oni su svojevrsni mekani roboti za prepoznavanje
slika i uredivanje velikih nesredenih podatkovnih
baza. Idejom robota su se bavili stari Kinezi, Grci,
Arapi, a poslije i Ceh Karel Capek, koji mu je i dao
ime - kaZe Hirsl.
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PARTNER PROJEKTA

samoj srziideje i

poslovnog modela

startupa uz inovaciju

i kreativnost nalazi

se brzina. Brzina

poslovnih procesa,

brzina razmisljanja,

brzina razvoja, ali

ibrzina interneta
kao jo$ jedan od klju¢nih preduvjeta rasta. Ona
je vaZna iz viSe razloga - prije svega, velik broj
poslovnih aktivnosti odvija se putem interneta, a
kada i nije tako, trazi se nacin kako da se procesi
koji ih okruzuju automatiziraju, digitaliziraju i
umreZe kako bi se te aktivnosti mogle obavljati
jo$ brze i u¢inkovitije. Poslovni procesi ukljuc¢uju
ipuno "pokretnih dijelova": racunala, pametne
telefone, operacijske sustave, web stranice, posebno
odredene sustave koji su spojeni na web stranice,
osobe koje njima upravljaju, korisnike koji na njih
dolaze... Svaka izvedena akcija u tom procesu nosi
odredeno opterecenje internetske mreze, a ako ona
nema potporu dovoljne brzine da moZe istodobno
odradivati dobiveni zadatak, dolazi ili do oteZanog
rada ili do potpunog zastoja, pucanja veze ili pada
sustava.

Brzi internet znaci brZe obavljanje poslovnih
procesa, brzi pristup resursima potrebnim za
poslovanje i uS§tedu vremena, $to nije zanemarivo
jer svaka dodatna sekunda moZe znaciti razliku
izmedu zadovoljstva i nezadovoljstva korisnika
usluga. VaZna je i mobilnost - s obzirom na to
da viSe nije nuZno uvijek raditi iz ureda, nego je
remote work postao svakodnevica (ali i ofekivanje
od strane zaposlenika), pristup brzoj i pouzdanoj
mreZi viSe ne smije biti vezan uz fiksnu, centralnu
lokaciju. Brzi internet, fiksni i mobilni, jedan je od
osnovnih preduvjeta potrebnih za funkcionalnost
modernog poslovanja, a u tome na hrvatskom
trziStu prednjaci Telemach Hrvatska, tehnoloski
lider koji u Hrvatsku ubrzano uvodi najnaprednije
tehnologije zahvaljujudi ¢emu ima najbrzu fiksnu i
mobilnu mrezu.

Opticka 10 giga mreZa, koju Telemach gradi prvi
u Hrvatskoj, omogucéava internetske brzine 20 puta
vece od prosjecne brzine interneta u Hrvatskoj,
odnosno do ¢ak 40 puta vece u najve¢im dostupnim
paketima. Rijec je o u najbrzoj mreZi u Hrvatskoj
koja ¢e spremno pratiti daljnji rast i razvoj jer je
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MOBILNE |
FIKSNE MREZE
NISU OPRECNE,
NEGO KOMPLE-
MENTARNE

NAJBRZA MREZA U
HRVATSKO)

Telemach prvi
gradi mrezu koja
Ce spremno pratiti
daljnji rast i razvoj

Poslovanje na internetskim brzinama
20, ali i do 40 puta brZzima od prosjeka
u Hrvatskoj omogucava samo ovaj
teleoperator

tu tehnologiju moguée nadogradivati na buduée
standarde od 50 Gbsp i 100 Gbps. Najbrzom
optickom mreZom Telemach trenuta¢no pokriva
oko 100.000 kuéanstava, a plan je do 2025. godine
ovu uslugu omoguditi za ¢ak 500.000 kuéanstava.
Korisnicima je dostupna u tri povoljna paketa po
cijenama pribliznima onima koje su prije placali za
nekoliko puta manje internetske brzine i kvalitetu
na bakrenoj parici.
— Kako su najbrza 5G mreZa i najbrZa 10 giga
opticka mreZa u Hrvatskoj komplementarne?
Cesto postavljeno pitanje vezano uz razli¢ite vrste
pristupa internetu jest: "ZaSto nam uopce treba
fiksna mreZa kad imamo nove mobilne mreZe koje
su sve brze?" Mobilne i fiksne mreZe nisu oprecne,
nego komplementarne, njihove se tehnologije
medusobno nadopunjuju. Izrazito brzi internet "u
pokretu” donose mobilne mreZe pete generacije,
¢ijim se uvodenjem i sve Sirom dostupnoséu
osiguravaju gigabitne brzine uditavanja i
preuzimanja sadrZaja, istodobno povezivanje
brojnih uredaja odjednom na istu mreZu te niske
latencije. S druge strane, jo§ veée brzine dostupne
su na Telemachovoj 10 giga optickoj mreZi, a na
kraju dana obje mreZe koriste istu infrastrukturu,
samo na drugacije nacine. Opticka infrastruktura je
okosnica, "kostur” za razvoj i nadogradnju iznimno
brzih mreZza. Njezine znacajke do punog izraZaja
dolaze kada je potrebno, primjerice, prenijeti
velike sadrZaje u iznimno visokim rezolucijama
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(UHD, 8K isl.) bez zastoja, uZivo, dok se bazne
stanice za mobilnu mreZu povezuju s optickom
infrastrukturom kako bi se osigurali dovoljno
veliki kapaciteti i niska latencija koja omoguéava
vrlo malu odgodu izmedu radnji koje se prenose
putem takve mreZe. Velika vecina sadrZaja toliko
visoke kvalitete i veli¢ine danas se distribuira iz
cloud i internetskih platformi, stoga nije nelogi¢no
razmisljati o prelasku na te mreZe. Kad se uzme

u obzir brzina razvoja digitalnih tehnologija,
mogucnost nadogradnje, fleksibilnost opticke
infrastrukture te predvidanja trendova za sljede¢ih
nekoliko godina, prelazak na mreZu pete generacije
i opticki internet za startupe se mijenjaju iz
mogucénosti prema kategoriji nuZnosti.

— Kako Telemachov brzi internet pomaZe u
digitalizaciji?

Digitalizacija podrazumijeva povecéanje
ucinkovitosti poslovnih procesa, smanjenje
troSkova poslovnih aktivnosti, ve¢u sigurnost
¢uvanja podataka, vece analiti¢ke i podatkovne
moguénosti, umanjuje moguénost ljudske
pogreske, automatizira procese, olak3ava i
povisuje kontrolu poslovanja te drasti¢no ubrzava
responzivnost i daljnji razvoj. No, preduvjet
svemu tome je pristup brzom internetu, 5G i
optickoj mreZi koje mogu pruZiti brzine, raspon
i pouzdanost dovoljno veliku kako bi tvrtke,
bez obzira na svoju veli¢inu, mogle razvijati
najnaprednije usluge. Upravo je Ookla®, svjetski
lider u testiranju i analizi interneta i tvrtka koja
stoji iza Speedtesta®, potvrdila da od svih mobilnih
operatora u Hrvatskoj Telemach postiZe najvece
5G brzine downloada i uploada.* Ova mreZa pete
generacije ima najved¢i footprint te je ve¢ danas
dostupna u svim kljuénim veéim gradskim
sredi$tima Hrvatske - u Zagrebu, Splitu, Osijeku,
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Veé danas dostupna
je u Zagrebu, Splitu,
Osijeku, Puli, Rijeci,
Zadru, Varazdinu

i Bjelovaru, kaoiu
Istri i velikom dijelu
Primonja, a do kraja
lipnja 2022. pokrivat
¢e i cijelu Hrvatsku

SHUTTERSTOCK

Puli, Rijeci, Zadru, VaraZdinu i Bjelovaru, kaoiu
Istriivelikom dijelu Primorja, a do kraja lipnja
2022. pokrivat ¢e i cijelu Hrvatsku.

Upravo su brzine i moguénosti koje
donose brza fiksna i mobilna mreZa ono $to
digitalizacija iziskuje, a ¢ime se ujedno eliminira
potreba za razvijanjem i odrZavanjem vlastite
IT infrastrukture, mogucénost fleksibilnog i
neopterecujuceg premjestanja poslovanja i
aplikacija u cloud servise, poveéanje ucinkovitosti
poslovanja i u¢inkovitosti rada. Telemach u tome
nije sam, iza njega stoji United Grupa koja vlastite
fiksne mreZe gradi viSe od 20 godina, a mobilne
mreZe sedam godina te je danas prisutna na osam
trzista.

*Na temelju analize Ookla® Speedtest Intelligence®
o medijanu 5G download i upload brzina u Hrvatskoj za
prvi kvartal 2022. Zigovi Ookla koriste se pod licencom i
u dopustenom obliku.

Telemach Hrvatska trenuta¢no
pokriva oko 100.000
kucanstava, a plan je do 2025.
godine ovu uslugu omoguciti za
¢ak 500.000 kucanstava
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STO JE
STARTUP?

PISE: BERNARD IVEZIC <

oko nas, a jasne, dogovorene definicije §to

je startup joS uvijek nema. Mapirali smo

domadi ekosustav i dobili definicije koje
su sliCne, a opet prili¢no razlicite.

Rekli ste nam da je startup nova inovativna
tvrtka. Neki su ga definirali kao “lean
organizacijsku strukturu”, $to je dobar
menadZerski pogled na startup. Takva definicija
istice da je startup fokusiran iskljucivo na bitno,
ali ne opisuje srz startupa. Rekli ste namidaje to
inovativna poduzetnicka ideja, ve¢inom povezana
s modernim tehnologijama. Veéina startupa danas
primjenjuje tehnoloSke inovacije. Ali, onda se
postavlja pitanje kakva je veza te ideje s timom
i poslovnim subjektom koji imaju svi poznati
startupi.

I Google je jednom bio startup, a poceo je tako
Sto su Larry Page i Sergey Brin osmislili algoritam
PageRank koji je na nov nacin rangirao web
stranice i tako ih ¢inio lak$e pretraZivima.

NASA DEFINICIJA STARTUPA

Naveli ste nam i da je startup organizacija koja
stvara rjeSenje koje na trzi§tu trenutacno ne
postoji, a sve kako bi se rije§io vazan problem
koji muéi specifi¢nu ciljnu skupinu. Ova nam se
definicija prili¢no svidjela jer se moZe primijeniti
vrlo Siroko, ne samo u privatnom negoiu
javnom i neprofitnom sektoru. Medutim, ¢ak i
kad se koristi u javnom i neprofitnom sektoru,
ovoj definiciji startupa nedostaje uc¢inkovitost.
Problemi se mogu rijesiti i na nacine koji ne
moraju biti optimalni. Zato se danas uz klasi¢ne
mjere brzine rasta prihoda i profitabilnosti, mjere
i drustveni utjecaj, odnosno pozitivan utjecaj na
drustvo i prirodu.

Dio vas se stoga fokusirao na biznis. Definirali
ste startup kao poslovnu inovaciju koja ima
potencijal za brzo skaliranje od ideje preko tvrtke
koja polucuje uspjeh na trzistu. Medutim, startup
ne mora nuzno donijeti samo poslovnu nego i
tehnoloSku inovaciju.

Mi smo u izboru 25 najperspektivnijih startupa
u Hrvatskoj, Novac.hr TOP25 startupa za pratiti
u 2022. godini, startup definirali kao biznis koji
razvija vlastiti proizvod, ima skalabilan poslovni
model, brzo raste, cilja globalni rast i barem jedan
od osnivaca mu je gradanin Hrvatske ili je veé
registrirao biznis i pritom ima sjediste u Hrvatskoj.

Z animljiva je to situacija. Startupi svuda
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NIJE SAMO TEHNOLOGIJA

Definicija, primijetit ¢ete, nije fokusirana iskljucivo
na tehnologiju. Medutim, danas u pravilu brzo
rastu iskljucivo startupi koji koriste informacijske
ili druge tehnologije. U eri smo digitalizacije svega,
a zbog trZiSne potraZnje biznisi koji najbrZe rastu
fokusirani su na primjenu tehnologije.

Startup takoder nismo definirali ni kao ideju, ni
kao tvrtku. Definirali smo ga kao biznis. U jednom
je trenutku ideja koju neki tim sa strasc¢u razvija u
svojoj “garaZi”, “pitcha” svojim prijateljima i rodbini
u potrazi za prvim kapitalom ili “pitcha” jednom od
startup inkubatora u nadi da ¢e, usavsi u program,
prodi edukaciju i networking koji ¢ée im pomo¢i da
udu u iducu fazu. Pristupa je vise, ali biznis od ideje
ide prema tvrtki i potom njezinu rastu.

U Hrvatskoj je promatranje startupa kroz prizmu
biznisa, a ne termina ideja-tvrtka, sve donedavno
bilo vrlo problemati¢no. Trebalo je vremena da
drzava prihvati da se biznisi razvijaju i prije nego
Sto se formaliziraju u obliku poslovnih subjekata. Iz
perspektive drzave, sve $to je prethodilo registraciji
j.d.o.0.1ilid.o.o. bilo je u sivoj zoni jer Porezna
uprava ne moze naplatiti porez na ideje i poslovne
planove.

I dalje ako Zelite da vas startup pocne nesto
prodavati, morate registrirati poslovni subjekt,
ali sada javno moZete pricati o svom startupu,
okupiti tim, istraZivati trZiSte, raditi poslovni plan,
“pitchati” svoju ideju, ¢ak dobiti podrsku startup
inkubatora i prije nego Sto ste formalno registrirali
tvrtku.

KLJUCNI SU PROIZVODI

Prva kljucna stvar u definiciji startupa, prema
nasem misljenju, jest da startupi stvaraju proizvode.
Osnovna je razlika izmedu proizvoda i usluge u
tome $to proizvod moZete prodati deset, sto, tisuéu,
pa i milijun puta u istom ili gotovo istom obliku. To
znaci da ogranicenim resursima koje ima vas tim
moZete napraviti nesto $to ¢e danas koristiti deset, a
za koju godinu milijun ljudi. To je ujedno razlog §to
se u softverskoj industriji ve¢ina startupa fokusira
na cloud, a ¢ak i hardverski startupi u svoj biznis
pokusavaju ugraditi cloud.

Takva mogucénost rasta, takva “skalabilnost
proizvoda”, vazna je i u poslovnom modelu. Startupi
nisu samo tehnologija, nego i biznis, $to znaci da
za vaSe rjeSenje mora postojati product-market-
fit, dovoljno veliko trZiSte da razvoj specificnog

Aircash aircash.eu
AIRrmld air-rmld.com
airt airt.ai
Amodo amodo.eu
AMPnet ampnet.io
Aplauz aplauz.com
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Carwiz carwiz.rent
Cidrani cidrani.com
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circuitmess.com
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Daibau daibau.com
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Eco Mobile ecomobile.hr
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Equinox equinox.vision
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Felloz felloz.com
Flaster flaster.co
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flownform.com
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Gamepires gamepires.com
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startup biznisa ima smisla i potencijal brzog rasta.
Product-market-fit zna¢i da ste pronasli zajednicki
jezik s potencijalnim kupcima. Dakle, znate tko

su ioni su vam spremni kupiti proizvod. Dobro je
ako pritom moZete odmah vidjeti i koliko je va§ih
ciljanih kupaca prepoznalo vas3 proizvod i koliko ga
je odmah spremno kupiti.

Prvak upravo u tom segmentu je Albert Gajsak,
osniva¢ CircuitMessa, koji majstorski koristi
Kickstarter kako bi stvorio i testirao trziste,
ostvario prodaju i premostio time potrebu da
prikuplja kapital. Uvijek je najbolje rasti od vlastite
prodaje.

STALNA MIJENA

Ali, i GajSak je u kontinuiranom procesu pivotanja,
odnosno transformiranja svog poslovanja prema
poslovnim modelima koji su jo§ skalabilniji. Tako
je primijetio da od tutorijala za slaganje svojih

DIY uredaja moZe razviti cijeli novi biznis, a kako
je rijec o sadrzaju koji je na webu i koji se moze
prodavati preko interneta, to mu je potencijalni
novi, brzo rastuci izvor prihoda.

Za kraj, klju¢no je da startup o svojoj buduénosti
razmiSlja u domeni globalnog uspjeha. Za primjer
moZemo pobrojati nasih 25 najperspektivnijih:
Agrivi, Aircash, airt, Amodo, AMPnet, Ascalia,
BiteMe Nutrition, Cidrani, CircuitMess, Farseer,
Go Green Ozonator, Identyum, Include,
Memgraph, Mindsmiths, Miret, NUOTWO,
OmoLab, OptimoRoute, Orqa, Peekator, Robotiq.ai,
sportreact, STEMI i Wasp.

PUT PREMA JEDNOROGU

Sve su to sjajni startupi, ali niti jedan ne moze
uspjeti iskljucivo na hrvatskom trzistu. Neki od
njih mogli bi postati vrlo uspje$ni na regionalnom
trzistu i ¢ak postati odrzivi, uspje$ni biznisi ili,
kako ih se joS naziva, lifestyle biznisi, ali koji god
od njih ne bude imao globalne ciljeve, nece biti na
putu prema buduéem hrvatskom jednorogu.

Startupi vredniji od milijardu dolara pojavili su
se iskljucivo zbog globalnih ciljeva. Hrvatska ih
ima dva i nadamo se da ¢e ih biti viSe.

Mi vam donosimo cijeli popis polufinalista, njih
100, iz kojih smo birali startupe na popisu Novac.
hr TOP25 startupa za pratiti u 2022. godini. Neki od
njih ve¢ su nam poceli donositi iznenadenja u ovoj
godini pa ih Ziri moZda uvrsti na popis TOP25 za
iduéu godinu.
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Mindsmiths mindsmiths.com
Miret miret.co
MobilityONE (Make IT Easy) mobilityone.io
MyRent my-rents.com
NUOTWO nuotwo.com
Ollodeus ollodeus.hr
Omolab omoguru.com

OptimoRoute

optimoroute.com

Oradian

oradian.com

Orqga

orqgafpv.com

Panonian engineering

panonian.com

Parklio

parklio.com

Peekator peekator.com
PhishAR phishar.com
Pine Studio pinestudio.co
Pleme pleme.eu

PolyPharm solutions

polypharm.solutions

Productive

productive.io

Reactor Studio

reacton.studio

Robotiqg.ai robotiqg.ai

Romb Technologies romb-technologies.hr
Sendbee sendbee.io

Shake shakebugs.com
Sportening sportening.com
SponrtReact sportreact.com
STEMI stemi.education

Storing Cargo

storingcargo.com

Stratowave Connect

stratowave-connect.hr

Sunceco sunceco.hr

TAIA taia.io

Talentlyft talentlyft.com
TheGepek thegepek.com
Top Digital Agency topdigital.agency
Treblle treblle.com
Udonis udonis.co

Ultrax ultrax.one

Underline Science

underline.io

Wasp

wasp-lang.dev

/ CROPIX
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MINDSMITHSI SU
KOVAGT NOVE ERE

Blacksmithsi su kovaci Zeljeza, a
Mindsmithsi kovaci proaktivnih
Al pomoc¢nika, tumace u domacem

startupu koji razvija cloud platformu

koja ¢e u svijetu biti korisna poput
Cekica i nakovnja nekad

tartup se zove Mindsmiths. Sjedite mu je
S u Zagrebu. Jedan je od najpropulzivnijih
hrvatskih Al igraca. Dobitnik je svjetske
"Top of AI" nagrade za pozitivan drustveni
ucinak i primio je investiciju od Feelsgood Capitala.
A sveje to zato Sto Al promatraju i razvijaju na
potpuno drugaciji nacin.
Umjetna inteligencija mnogima je vrlo
apstraktna, a u primjeni ¢vrsta i stabilna. Za

Mindsmiths ona je Zeljezo budu¢nosti. No, to Zeljezo

treba svoje kovace, a ti kovaci trebaju svoj cekic¢ i
nakovanj.

POZITIVAN DRUSTVENI UCINAK
Majana Havranek, voditeljica proizvoda u
Mindsmithsu, kaZe da je sav inteligentan Zivot na
Zemlji sacinjen od bezbroj malih agenata koji svaki
za sebe obavljaju neki mali zadatak.

- Oni zajedno mogu napraviti ¢uda. U
evolucijskoj biologiji postoji na¢in razmisljanja koji

Jan Stedul i
njegov tim stvorili
su platformu
za razvoj Al
pomodnika koji
mogu rijesiti i
najkompliciranije
probleme na
svijetu

Majana Havranek, Juraj Malenica i Margita Sostari¢
dio su tima Mindsmithsa koji svijetu donosi alat
kojim se i najkompliciraniji ljudski problemi s
lako¢om njesavaju uz pomoé umjetne inteligencije

je prili¢no uobicajen i filozofski vrlo relevantan,
a naziva se "agentsko razmisljanje". Sli¢no tome,
u svijetu tehnologije ve¢ jako dobro znamo da
su multiagentski sustavi mnogo kvalitetniji od
bilo kakvih monolitnih rjeSenja - poja$njava
Havranek.

Dodaje da Mindsmiths svijetu donosi alat
kojim se i najkompliciraniji ljudski problemi s
lako¢om transformiraju u tehnoloski problem
koji potom u njihovu najboljem interesu za njih
obavlja umjetna inteligencija.

Margita Sostarié, voditeljica odnosa s
developerima, kaZe da bi¢a koja razvijaju na
Mindsmiths platformi nose razli¢ite nazive.

- Pomo¢nici, asistenti, agenti, a njihova je
glavna zadaca imati pozitivan drustveni u¢inak.
Ponekad su vidljivi i korisnik zna da komunicira
sa svojim pomo¢nikom, a ponekad oni djeluju u
pozadini i korisnik doZivljava svu interakciju kao
dio odnosa s brendom - kaZe Sostari¢.

Kao $to blacksmithsi koriste metal da bi stvorili
nesto novo i korisno, a goldsmithsi obraduju zlato
da bi mu povecali vrijednost, tako Mindsmithsi
od Al izraduju pametne i brizne pomoc¢nike koji
prosiruju ljudske sposobnosti. Primjene suim
brojne.

USKORO DOSTUPNI SVIMA

Bolnica Magdalena koristi Al pomoénicu Megi
koja je napravljena na Mindsmiths platformi.
Pacijent koji boluje od visokog krvnog tlaka dobio
je svoju Megi, Al pomo¢nicu za visoki tlak, a svoje
Megi imaju i svaki lije¢nik i svaka medicinska
sestra. Sve te Megi Al pomo¢nice medusobno
komuniciraju i tvore napredniji sustav, a svaka za
sebe brine samo za svog korisnika.

Juraj Malenica, voditelj inZenjeringa u
Mindsmithsu, objasnjava da proces stvaranja tih
bi¢a zovu "mindsmithing".

- Najnovija verzija naSe platforme potpuno
je prilagodena kvalitetnom "mindsmithingu”,
odnosno kovanju Al pomo¢nika prema vlastitoj
ideji. Trenutacno nasi zaposlenici i klijenti imaju
tu ekskluzivnu moguénost stvarati nove agente
i nadogradivati postojece, a uskoro planiramo
platformu i agente uéiniti dostupne svima.
Dobra je vijest da trenuta¢no zaposljavamo velik
broj ljudi pa svi koji Zele pozitivno utjecati na
svijet mogu provjeriti naSe otvorene pozicije -
zakljucuje Malenica.
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DAVOR PONGRACIC / CROPIX

Mijo Matijevié (23),

DisCloud

Oduvijek sam imao Zelju biti poduzetnik
i stvarati promjene te tako utjecati
na sve ljude na planetu. Zivot me
naveo na put gdje sam upoznao
sadasnjeg najboljeg prijatelja i kolegu
Stipu, koji koristi kolica za pomo¢ pri
kretanju. Tada smo odlugili krenutiu
smjeru rjeSavanja problema osoba s
invaliditetom.

Andrej Penié (22),

Smart Garden Systems

Vlastiti startup odlugio sam pokrenuti
jer mi fakultet ne pruza ono $to bih htio
raditi, a to je voditi posao u kojem nije
samo bitno poznavati inZenjersku struku
nego puno vise od toga. Fakultet nas
udi da radimo jedan posao osam sati
dnevno. U startupu je posve obrnuta
pri¢a, moras raditi sve poslove vise od
deset sati dnevno da bi mozda uspio.

VLADO KOS / CROPIX

Marina Fruk (19),

AgriCon

Podela sam razvijati vlastiti startup jer
mi pruza nove izazove, uzbudenja i strast
prema stvaranju, §to ¢e pridonijeti
razvoju cijelog drustva. Krenuli smo

u razvoj i realizaciju ideje, naga web
aplikacija je u izradi te se kontinuirano
educiramo o plasiranju projekta i
pokretanju startupa. Obrazovni sustav u
tome nam je mnogo pomogao.

SVIMA JE NETKO OTISA
VAN, ALI TVRDE:

DANAS SE U HRUATSKOJ
MOZE USPJETI LAKSE NEGO
PRIJE 10 1L1 20 GODINA!

Okupili smo tri generacije finalista DIGI
Awarda Jutarnjeg lista, kroz koji je proslo
stotinjak startup timova i tristotinjak mladih
osnivaca, kako bismo culi njihov glas

$TO / CROPIX

TOMISLAV KRISTO

Dora Machacek (24),

Digicyte

Smatram da je i vrijeme jedan od
odlu¢ujucih faktora uspjeha. Prije

dvije godine vidjeli smo priliku, istrazili
potrebe trzista i poceli razvoj. lako na
podetku ne razumijes tezinu onoga u $to
se upustas, s vremenom shvatis da ¢e
put do realizacije biti dug. Ipak, uvijek
se vodi$ podetnom vizijom, a na svaku
pobjedu gledas kao na korak k uspjehu.

/ CROPIX

GORAN SEBELIC

Petar Dundara (19), re-Book,
Game Of Resistance

Od srednje §kole zanima me
poduzetnis§tvo i namjeravao sam
osnovati tvrtku nakon zavr$etka
fakulteta. Otvorila mi se prilika u tre¢em
razredu srednje 8kole i iskoristio sam
je. Naugio sam puno o elektrotehnici

i konstruiranju gotovih proizvoda, a
pogotovo o marketingu i prodaji te bolje
razumijem svijet u kojem se nalazimo.
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BORIS KOVACGEV / CROPIX

| PISE: MIRELA LILEK <)

M

ogu li mladi danas uspjeti lak3e nego generacije prije deset ili
dvadeset godina? Sto je odlucujuée za njihov uspjeh? Koliko im
pomazu poznanstva i veze, novac i obitelj, a koliko inovativne

ideje, iskustvo, upornost i dobra podloga tijekom obrazovanja?
Odgovore na ta pitanja ponudili su uoci proglasenja ovogodisnjih
pobjednika natjecaja DIGI Award nasi dosadasnji finalisti, ¢ija su
inovativna rjeSenja, proistekla iz startupa, izazvala pohvale Zirija i ¢itatelja

Jutarnjeg lista.

Sudedi prema razgovorima koje smo obavili s mladim inovatorima,
kao i odgovorima koje su ponudili u mini-anketi, njihov primaran cilj nije
u minimalnom vremenu postié¢i maksimalan uspjeh. Po dobi rodenja su
milenijci, rodeni izmedu 1981.11996., te generacija Z, rodeni izmedu 1997.

i2012. godine.

Motivira ih ponuditi rjeSenja koja ¢e podiéi kvalitetu Zivota pojedinim
skupinama drustva, pa i cjelokupnom ¢ovjecanstvu.

Oni su ambiciozni, iznimno disciplinirani, svjesni prednosti timskog
rada te promisljeno strpljivi. Prihvacaju izazove, vole uzbudenja, a jedna
od glavnih motivacija kojom se vode jest strast prema stvaranju.

- Iako na pocetku ne razumijes tezinu toga u $to se upustas, s
vremenom shvati§ da ¢e put do realizacije biti dug. Usprkos tome, uvijek
se vodi$ poCetnom vizijom, a na svaku malu pobjedu gledas kao korak
bliZe uspjehu - jedna je od njihovih poruka.

0%

Anto Sirié (25),

Sportreact

Tijekom obrazovanja poéeo sam
razvijati proizvod jer je on ujedno bio

i moj zavrsni, a potom i diplomski rad.
Jako je puno naucéenih lekcija, tesko
mi je izdvojiti neku, ali nau¢io sam jako
puno stvari s kojima se nisam susreo
na tehniékom fakultetu, a vezane su uz
razvoj poslovanja. Obrazovni sustav ipak
me dovoljno pripremio.

SASA CETKOVIC

DIGI alumna
preporudilo bi
prijateljima da
pokrenu startup

lvan Pavié (31),

Green Energy Pal

Tijekom obrazovanja po¢eo sam razvijati
startup zbog Zelje da svoje akademsko
znanje pretod¢imo u stvarni proizvod
temeljen na visokim tehnologijama. Radili
smo na unapredenju ICT platforme i
korisni¢kog sudelja, razvili dodatne
feature proizvoda, testirali razlidita
hardverska rjesenja, definirali poslovni
model i pratili natjeéaje.

GORAN MEHKEK / CROPIX

MATIJA DANJESIC / CROPIX

ANTE C1ZMIC / CROPIX

Ivan Matijevac (24),

HCAC

Zasto smo tijekom obrazovanja podeli
razvijati vlastiti startup? Imamo puno
vremena! Zanimljivo je kako se kao
udenici u srednjoj koli nismo sjetili da
bismo mogli pustati elektronicku glazbu
na zavojnicu, a sad smo to odradili i
bacili se u produkeciju i pustanje glazbe.
Prijateljima i poznanicima preporudili
bismo da pokus$aju s vlastitim startupom.

Lara Mrzljak (17) i Lovro First (18),
Heltism

Nas startup poceli smo razvijati tijekom
srednje skole zbog svih koji zele pomodgi
u borbi protiv globalnog zatopljenja.
Takodenr, cilj nam je bio ste¢i radno
iskustvo i vidjeti ¢ime se Zelimo baviti.
Ovo je odlidan nadin da prosirimo svoje
opde znanje i steknemo jos bolje radne
navike. Naugili smo bolje artikulirati svoje
ideje i guratiih do ostvarenja.

Sandi Kavara (23),

SealD

Zbog direktnog upoznavanja s
problemima u nasoj struci uvidjeli
smo potencijalna rje$enja od kojih bi
cjelokupna zajednica imala benefit.
Prijateljima i poznanicima sigurno bih
preporudila da pokusaju pokrenuti
svoj startup. S druge strane, obrazovni
sustav ne daje dovoljnu pripremu ni
podrsku u tome.
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PARTNER PROJEKTA

a uspjeh bilo koje

startup tvrtke kljucni

su faktori inovacija i
njezina provedba te je

po njima svaki startup

i prepoznatljiv. Jedan

od kriti¢nih elemenata
uspjeha jest dostupnost
novih tehnologija ili
primjena postoje¢ih tehnologija na nov nacin, kao i
razvoj poslovnog modela te inovacija u proizvodnji
ili distribuciji svojih proizvoda i usluga prema
bududim korisnicima.

Upravo zato ¢e Hrvatski Telekom, vodeci
pruZzatelj telekomunikacijskih i ICT usluga u
Hrvatskoj, u suradnji sa Zagrebackim inovacijskim
centrom (ZICER) od ove godine pomagati startup
tvrtkama koje djeluju u sklopu Inovacijskog centra
na Zagrebackom velesajmu.

O toj suradnji razgovarali smo s Marijanom Baci¢,
potpredsjednicom za korporativnu prodajuiICT
usluge, i Jerkom Dumanicem, potpredsjednikom
za marketing poslovnih korisnika, iz Hrvatskog
Telekoma te s Franom Sesni¢em, direktorom
ZICER-a.

— Sto Hrvatski Telekom donosi u ovu suradnju
i na koje prednosti startup tvrtke u ZICER-u
mogu racunati?

Marijana Baéi¢: "Zeljela bih istaknuti da je
misija Hrvatskog Telekoma povezati sve tvrtke u
Hrvatskoj s novim tehnologijama i prednostima
koje te tehnologije donose, a tu prije svega mislim
na 5G mreZu s najboljom pokriveno$¢u u Hrvatskoj.
Jedna od glavnih znacajki 5G mreZe upravo je to da
zbog svojih prednosti potice inovacije i transformira
nacin na koji Zivimo i radimo. Zato vjerujemo
da moZze pomo¢ii startup tvrtkama u razvoju
poslovanja te unaprijediti njihovu u¢inkovitost, bez
obzira na njihov profil i podrudja djelovanja.

Tu je i NB-IoT platforma Hrvatskog Telekoma
koja ¢e biti dostupna startup tvrtkama u ZICER-u te
moze zadovoljiti sve njihove potrebe za stvaranjem
inovacija na takvoj platformi. Uz pristup platformi
osiguravamo i cjelokupnu podrsku za integraciju
njihovih rjeSenja na nju. Kako bismo dodatno pomogli
mladim tvrtkama, osigurali smo i mentorstvo
postoje¢ih ZICER-ovih akceleracijskih i inkubacijskih
programa te ¢e nasi stru¢njaci iz klju¢nih poslovnih
podrudja biti dostupni i "stanarima” ZICER-a. Time,
na neki nacin, Zelimo sagraditi most izmedu startup
tvrtki i Hrvatskog Telekoma jer prepoznajemo
njihovu vaznost u stvaranju novih inovacija, a isto
tako vjerujemo da i mi moZemo pridonijeti nasim
iskustvom i resursima kako bi "stanari” ZICER-a mogli
biti jo§ efikasniji i uspje$niji.”

9

ZELJA NAM
JE UVESTI
POTENCIJALNI
PROIZVOD
ILI USLUGU
STARTUPA |
U PORTFELJ
USLUGA HT-a

POTICA)
INOVACIJAMA

Hrvatski Telekom
i ZICER zajednicki
pomazu startup
zajednici

"Misija je HT-a povezati sve tvrtke u
Hrvatskoj s novim tehnologijama”

Hrvatski je Telekom u ovu suradnju ukljucio i
svog tehnoloskog partnera Cisco koji je u prostoru
ZICER-a, dediciranom za ovu suradnju, ve¢ osigurao
najmoderniju telekonferencijsku opremu koja ce
biti dostupna svim startupima u ZICER-u kako bi $to
efikasnije komunicirali s postoje¢im i potencijalnim
novim poslovnim partnerima.

— Po ¢emu se ova suradnja razlikuje od ve¢
videnih suradnji velikih kompanija i startup
zajednice u svijetu?

Jerko Dumani¢: "Razlikuje se po tome §to
Hrvatski Telekom putem Siroke baze nasih
poslovnih korisnika i partnera ima moguénost
predstaviti inovacije mladih tvrtki §iroj poslovnoj
zajednici u Hrvatskoj. Osim toga, Hrvatski Telekom
dio je Deutsche Telekom grupe tako da je potencijal
za njihovo predstavljanje adekvatnoj publici jo§

§iri i zapravo je na razini cijele Europe. Hrvatski
Telekom ima izgradenu ekspertizu u svim fazama
razvoja usluga i proizvoda, pa i na taj na¢in moZemo
osigurati relevantne sugovornike mladim tvrtkama.

Raduje me §to od pocetka suradnje sa ZICER-
om imamo izrazito agilan odnos uz izravnu, brzu
ijasnu komunikaciju te §to se prilagodavamo
toj suradnji naSom agilno$cu koju startup
tvrtke ionako ocekuju i takav im je nacin rada
metodoloski prirodan.

Ako ¢e postojati obostrana zainteresiranost za
daljnju suradnju, Zelja nam je uvesti potencijalni
proizvod ili uslugu startupa i u nas portfelj usluga
te na taj nacin ubrzati skaliranje inovativnih
proizvoda ili tehnoloskih rjeSenja koje startupi
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TIM KOJI POMAZE
U STARTUP
ZAJEDNICI
Marijana Bagié i
Jerko Dumanig,
potpredsjednici

u Hrvatskom
Telekomu, Frane
Sesni¢, direktor
ZICER-a, i Vedran
Tadié, ICT business
managenr (Hrvatski
Telekom)
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Ova suradnja,

koja startupima
donosi dostupnost
najnovijih
tehnologija i
primjene postojecih
na inovativan nacin,
otvara mogucnosti za
njihov jos brzi rast

nude. Prepoznajemo mlade tvrtke kao vaZan dio
poslovnog ekosustava u Hrvatskoj te im Zelimo
biti od pomo¢éi ne samo u njihovu razvoju negoiu
provedbi njihovih ideja.”
— Zbog Cega je ova suradnja znacajna za ZICER?
Frane Sesni¢: "ZICER je najveéi startup hub u
Hrvatskoj. Broj startupa koje u ovom trenutku
podrzavamo je veéi od stotinu. Nas§ pristup razvoju
visokotehnoloskih proizvoda je cjelovit, $to, izmedu
ostaloga, postizemo kroz snaZnu i bogatu mrezu
partnerskih suradnji s akademskom zajednicom,
domacdim i stranim drZavnim institucijama,
financijskim institucijama i korporacijama.
Ova suradnja, koja nasim startupovima donosi
dostupnost najnovijih tehnologija te primjene
postojecih na inovativan nacin, otvara mogucénosti
za njihov jo§ brzi rast, a i za potencijalne suradnje
izmedu startupova i Hrvatskog Telekoma, kao i
moguénost njihovog izlaza na europsko trziste kroz
cijelu Deutsche Telekom grupu.”
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Najuspjesniji EIT-ov hub u Hrvatskoj u suradnji s
partnerima zeli potaknuti inovacije u zdravstvu jer

Hrvati Zive tri godine kraée od europskog prosjeka

edna je rije¢ dovoljna da bi vaznost
d investicija i modernizacije zdravstva bila
danas jasna ba$ svakome: pandemija. Druga
je rije¢ dovoljna da bi se vidjelo koliko smo
jos daleko od tog cilja: Sangaj. Tre¢a je rije¢ tu da
kreira kontekst i jedno od rjeSenja: startupi.

Startup poduzetnistvo i startup kultura kakvu
poznajemo danas nastala je unutar ICT sektora u
drugoj polovici proslog stolje¢a. Danas je ICT jedna
od najvec¢ih industrija na svijetu. Prema Statisti, u
2022. vrijedi gotovo 6000 milijardi dolara.

Rastom ICT-ja i razvojem startup ekosustava
povecala se globalna konkurencija koja je dovela
do manjka kvalificirane radne snage i stagnacije
priljeva kapitala te potaknula ekosustave da
se profiliraju i pruZe specijaliziranu podrsku u
odabranim niSama.

TRECI VAL TEHNOLOSKOG PODUZETNISTVA
Digitalizacijom "svega” u nasem, 21., stoljecu
nastao je tre¢i val tehnoloskog poduzetnistva

koji uz pomo¢ specijalizirane podrske startup
timovima disruptivno mijenja i stvara nova trzista
u tradicionalnim industrijama kao 3to su transport,
poljoprivreda, turizam, financije i - zdravstvo.

Upravo su zdravstvo i startup ekosustav koji oko
njega stvaramo u Hrvatskoj tema o kojoj Ce se sve
viSe govoriti.

Iako se 2019. ¢inilo da je zdravstveni, tj.
healthtech sektor uSao u zrelu fazu i da stagnira
svojim rastom i interesom ulagaca, pandemija
covida-19 to je stubokom izokrenula.

Lani je razvoj inovacija u zdravstvu i razvoj
healthtech ekosustava dobio novi zamah pa je 2021.
bila rekordna godina po investicijama u taj sektor.
Ukupno je u inovacije u zdravstvu uloZeno ¢ak 63
milijarde dolara! Od toga je deset milijardi dolara
uloZeno u Europi koja je s porastom od 2,5 puta
u odnosu na 2019. i 2020. danas najbrZe rastuce
podrudje u tom segmentu. Hrvatska je dio te Europe
i zdravstvo je ponovno u sredistu interesa i kod nas.

Hrvatski startup ekosustav posljednjih godina
ostvaruje impresivne rezultate, posebice uzevsi u

Filip Stipanc¢i¢, suosnivac i partner
u Lean Startup Croatia te jedan od
zagetnika programa "Get Started in
Health Innovation"

obzir nedostatak nacionalne razvojne strategije

i opcenito slabe gospodarske performanse.

Broj lokalnih i regionalnih centara podrske
poduzetnicima naglo se povecéava, broj startup
programa i njihova kvaliteta postupno rastu, ali
vecinom agnosti¢no, uz malo odvaznosti i fokusa na
razvoj pojedinog sektora.

FOKUS NA INOVACIJE U ZDRAVSTVU
Pod utjecajem skromnih ekonomskih prilikais
obzirom na skroman izbor industrija u kojima
Hrvatska moZze biti globalno konkurentna, ova igra
na sigurno ne iznenaduje.

Unato¢ tome, postoji nekoliko svijetlih primjera
i zaCetnika sektorskog razvoja u hrvatskom startup
ekosustavu. Oni su zasnovani na okupljanju
zajednice, i to u podruéju Al-a, gaminga i web3.0,
kao i onih potaknutih iz EU, obi¢no u obliku EIT
HUB-ova koji postupno veé godinama razvijaju
domacu startup scenu u podrucju klime, zdravstva,
energije, hrane, a odnedavno i proizvodnje.

Od ove godine sektor zdravstva dobiva zna¢ajan

A

FOKUS NA NISE U STARTUP
EKOSUSTAVU: KAKO RAZVITI
HEALTHTECH U HRUATSKOJ?
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@ BROJKE POTVRDUIJIU

predvideno je za poboljSanje zdravstva u
Hrvatskoj kroz NPOO do 2027. godine

2,5 puta skocila su
ulaganja u inovacije
u zdravstvu u
Europi u 2021.
Ukupno iznose ¢ak
10 milijardi dolara

Sveucdiliste u Zagrebu, kroz EIT Health HUB
Hrvatska, i Lean Startup Hrvatska pokrenuli su
program "Get Started in Health Innovation". Rije¢
je o programu specijalizirane podrske startupima u
zdravstvenoj industriji u trajanju od Sest mjeseci.

Interdisciplinarnim pristupom zasnovanim na
resursima sveuciliSta, partnerima iz industrije i
medunarodnom dosegu, program nudi podrSku u
razvoju i edukaciju za inovatore u zdravstvu.

U Lean Startup Hrvatskoj se od 2013. aktivno
bavimo okupljanjem zajednice i razvojem domaceg
startup ekosustava kroz projekte dizajna i provedbe
startup programa, organizacijom inovacijskih
dogadanja i edukacijom. Iza nas je viSe od 40
uspjednih projekata i 150 dogadanja u suradnji
sa svim vrstama dionika startup ekosustava, od
privatnih kompanija, lokalnih i regionalnih vlasti,
investitora i poduzetnickih potpornih institucija do
sveuciliSta te nastojimo razvijati startup ekosustav i
njegove kapacitete.

Vazno je stvoriti razvijeni startup ekosustav u
Hrvatskoj jer kad je on razvijen, od njega moZemo
ocekivati niz benefita kao §to su komercijalizacija
tehnologija i istraZivanja, povecanje efikasnosti i
fleksibilnosti poslovanja, brzi gospodarski razvoj i
spremnost na promjene, razvoj ljudskih potencijala
i zapo$ljavanje, transfer znanja te globalna
konkurentnost. Sve su to ciljevi koje Zelimo istaknuti
programom "Get Started In Health Innovation".

PROGRAM U CIJELOSTI RAZVIJEN U HRVATSKOJ
Program je u cijelosti osmiSljen i implementiran

u Hrvatskoj, ali uz podrsku i sufinanciranje EIT
Healtha, europske zajednice znanja i inovacija u
zdravstvu Ciji doseg, resursi i mreZa daju nasem
lokalnom programu medunarodni karakter i doseg.
Cilj je da polaznici do kraja programa naprave

KOLUMNA

ili funkcionalan prototip s dokumentacijom za
prikupljanje financiranja ili ostvare prve prihode.

Stavimo to u kontekst stanja u zdravstvu u
Hrvatskoj danas. Cak je 21 posto gradana starije od
65 godina i taj se postotak povecava. Zivotni vijek
u Hrvatskoj kradi je za tri godine od prosjeka EU.
PuSenje, pretilost i nezdrava prehrana nisu jedini
razlozi za to, nego i vrlo visoka smrtnost od izljecivih
uzroka koji su se mogli izbjeéi pravodobnim i
odgovaraju¢im lijeenjem.

Neki koraci se rade. Velik broj usluga primarne
skrbi poceo se pruzati na daljinu, ali primarna skrb
i dalje je fragmentirana i nedovoljno iskoristena.
Podaci o kvaliteti skrbi i efikasnosti tehnologije
nedostaju, duge liste ¢ekanja za specijalisticku
skrb i dalje su problem, planiranje ljudskih resursa
nije razvijeno i nedostaje kvalificiranog kadra u
zdravstvenoj zastiti.

MILIJARDE IZ FONDOVA EU

Osim navedenih, postoji niz drugih izazova s

kojima se potrebno suo¢iti kako bismo unaprijedili
zdravstveni sustav i zastitu, $to stvara bogatstvo
prilika za ambiciozne, kreativne i uporne tehnoloske
poduzetnike.

Hrvatska je u Nacionalnom planu za oporavak i
otpornost predvidjela za pobolj$anje zdravstva 340
milijuna eura ili 2,57 milijardi kuna. Ta se sredstva
mogu ucinkovito iskoristiti. EIT Health ve¢ se uspio
profilirati u Hrvatskoj kao najaktivniji EIT-ov hub
ovdje. Hrvatski startupi pokazali su da mogu pomo¢i
te sam uvjeren da uz viSe aktivnosti Hrvatska moZze
postati snazan HealthTech centar.
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Fakulteti za startupase: TOP-izbor

studija ekonomije za osnivace,

prodavace, financijase, marketingase,
stru¢njake za ljudske potencijale i sve
koje zanima biznis strana startupa

TOP-FAKULTETI za talente koje zanima biznis strana startupa

Fakultet Ekonomski Ekonomski Ekonomski RIT Croatia Ekonomski Odjel za SveugiliSte
fakultet fakultet fakultet fakultet ekonomiju VERN'
Split Rijeka Osijek Zagreb SveudiliSta
u Zadru
Grad Split Rijeka Osijek Dubrovnik, Zagreb Zadar Zagreb Zagreb
Zagreb
Osnovan 1974. 1964. i961. 1997. 1920. 2005. 2002. 2000.
Broj
startupa
koji su se 23 6 O 0 0 O 0 0
inkubirali

na fakultetu

Inkubator Studentski Studentski Studentski RIT Venture nema nema nema nema

Poduz. inkubator inkubator - Creations

Inkubator TORPEDO i SIOS

- SPI EFRI stud.

poduzecda

Br.
e 28332 |2053 (2000 801 (9500 |500 [1000 |1800
Broj / / /
orojekata | 16 42 8 n/p 28 2 n/p n/p
Broj 92 75 70 53 262 18 150 200
profesora
Povrsina 11.000 m? 4600 m? 5000 m? 3235 m? 29.470 m? 660 m? 2000 m? 3800 m?
Broj 6 5(4 1T laba) 0 6 0 0 0 0
laboratorija
Studentske | Studentski Studentski EWOB, Studentsko AIESEC, Udruga NEXT Junior Udruga
organizacije zpor*, o zbonr, EFRI Financijski vijeée_RIT eratni klub, studen?ta Enterprise studenata

Financijski sponrt impuls, EDIT, Croatiai Finan. klub, MenadZmen- VERN'a

klub, AIESEC, ERUDIO, brojni klubovi | Ekonom. ta Zadar

3PSplit AIESEC i META klinika,

Tourism Lab,
Manager...

Neki od Infobip, JGL, Inchoo, Microblink, Infobip, OTP banka, Agrivi, Rimac grupa,
partnera Silicon Jadrolinija, Mono, COBE, Infobip, Rimac, Zagrebacka Bomark Bili¢ Vision,

Castles, Plodine, Escape... Coding LeverUp, banka, Grupa, Oganj, | Combis,

Locastic, L'Oreal Adria, Giants, KPMG, Adecco... Princ Card Kaufland, HT,

Parklio, Erste banka, Infinum... Deloitte... Systems... Raiffeisen...

Profico, Wiener...

Seekandhit...
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STARTUP PRUAKA MEBU
EKONONISKIN FAKULTETINA
PRONASLI S0 U SPLITU
B T i e et

Startupi su i biznis. Zato da bi startup uspio
potrebni su i prodavadi, financijasi, marketinga$i,
menadZeri, stru¢njaci za ljudske potencijale i drugi
ekonomisti.

Oni znaju kako proizvod startupa upakirati i
unov¢iti, §to ¢e motivirati ulagace da investiraju
i smiriti kupce ako poZele oti¢i. Oni takoder
znaju stvoriti hype kako bi potaknuli prodaju
i promovirali startupov brend, razumiju
medunarodnu prodaju, primjerice $to ¢e preferirati
Francuzi a $to ¢e pro¢i kod Amerikanaca, Japanaca
ili Indijaca. Znaju i kako organizirati tim i posao
da u tom tesko predvidljivom, brzo rastu¢em
okruzenju procesi teku §to glade. Znaju i koje
brojeve prikupiti, takozvane metrike poslovanja
koje traZe investitori, a i koji trebaju direktoru.

Ali ne govorimo ovdje o klasi¢nim
ekonomistima. Startupi traZe one kojima je rad u
cloudu normalna stvar, koji razumiju drustvene
mreZe, imaju profil na LinkedIn-u, ¢uli su za no-
code alate, razumiju digitalnu ekonomiju i njene
digitalne marketplaceove te kojima pojmovi poput
'lean’i 'agile’ barem zvuce poznato. O¢ekuju da su
Culi za GitHub, SaaS, Al i JavaScript, iako o njima
imaju ogranieno znanje.

Na ekonomskim fakultetima prirodno je
ocekivati da su rasadnici osniva¢a marketinskih
(martech), fintech, HR startupa, kripto startupa pa
¢ak i onih koji unapreduju transport i logistiku.

Trazite li takve ekonomiste centar Hrvatske
nalazi se u gradu pod Marijanom. Ekonomski
fakultet Sveucilista u Splitu prvak je u bransi po
startup aktivnostima. Ima najaktivniji inkubator,
Studentski Poduzetnicki Inkubator (SPI), za koji se
dosad prijavilo 300 studenata od ¢ega je njih 155
proslo razli¢ite edukativne programe.

Iz SPI-ja su iza$la 23 startupa, viSe nego iz svih
ostalih ekonomskih fakulteta zajedno, a neki od
njihovih startupa su Eazy Oil, eAgrar, Sailboat RC i
Denther.

ez programera danas nema startupa. Ali
startupi nisu samo tehnoloske inovacije

________________________________________________________________

Ekonomski fakulteti studente
su podceli poduéavati SaaS-u, Al,

digitalnom marketingu, Big Dati i
drugim trazenim kompetencijama

________________________________________________________________

Vinko Mustra, dekan Ekonomskog fakulteta
u Splitu kaZe da nude studijske programe koji
razvijaju kljucne vjestine i oblikuju stavove
potrebne za osnivanje ili za rad u startupu.

- U procesu ucenja poseban je fokus na
inovativnosti proizvoda i usluga te cjelokupnog
poslovnog procesa koji uklju¢uje i presales,
marketing druStvenih mreZa, ostale alate digitalne
marketinske komunikacije te podrsku korisnicima
- kaZe Mustra.

Odmabh za Splitom je Ekonomski fakultet u Rijeci
sa svojim inkubatorom TORPEDO. Iduéa zvijezda za
startupaSe ekonomiste mogao bi biti RIT Croatia,
koji planira svoj inkubator iz SAD-a RIT Venture
Creations pokrenuti i u Hrvatskoj. Zasad, ispred
njega je Ekonomski fakultet u Osijeku s vlastitim
Studentski inkubatorom SIOS-om. Osijek, uz Split
i Rijeku, jedini ima vlastiti inkubator, ali je zasad
fokusirani samo na edukaciju ne i pokretanje
startupova. U ostatku Hrvatske, ukljuc¢ujuéi Zagreb,
tek idu u tom smjeru.

Jurica Pavici¢, dekan Ekonomskog fakulteta
u Zagrebu kaZe da studente uce o SaaS-u, izradi
mobilnih aplikacija, koriStenju digitalnih
tehnologija, korisnic¢koj podrsci i digitalnom
marketingu u okviru studijskih programa kao §to
su Digitalni marketing, MenadZerska informatika i
Elektronicko poslovanje.

- Nasi alumni ve¢ rade u CircuitMessu, Infobipu
i Rimac grupi. Usko suradujemo i s predstavnicima
startup scene, poput ZICER-a, na priblizavanju tema
povezanih s pokretanjem startupa nasih studenata
- kaZe Pavici¢.

Alen Host, rektor Ekonomskog fakulteta u Rijeci
naglasava da su u akademskoj 2021./2022. godini
potpuno preradili programe da bi se fokusirali na
digitalizaciju.

- Kolegiji kao Sto su Digitalni marketing, Umjetna
inteligencija u poslovanju, Veliki podaci i poslovna
inteligencija te B2B marketing i prodaja poti¢u
studente na analiziranje promjena i usvajanje
digitalnih alata, primjenu novih sofisticiranih
softvera i Al-a u poslovanju te savladavanje etapa u
procesu transfera znanja - zakljucuje Host.
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Vinko Mustra, dekan Ekonomskog fakulteta u Splitu

Startupi nam poboljSavaju naéin
predavanja i kurikulume

elik broj tehnoloskih startupa u sektoru
V obrazovanja razvija brojne softvere

i aplikacije koji ¢ine proces ucenja i

poducavanja dinami¢nim, interaktivnijim
i zabavnijim te ih nasi profesori rado koriste u radu.
Startupi nam utjecu i na kurikulume. Napravili
smo velik odmak od tradicionalnog poducavanja
poduzetnistva na principu "one size fits all" te
se fokusirali na teme inovacija, kreativnosti
ijedinstvenih izazova s kojima su suoceni
poduzetnici, potrebe neprestanog pivotiranja te
internacionalizacije startupa.

Alen Host, dekan Ekonomskog fakulteta u Rijeci

Od 2014. rijecka Ekonomija financira
startupe svojih studenata

uizradi poslovnih planova i financira

kvalitetne ideje s poCetnim kapitalom. Veé

u prve dvije godine tako je osnovano ¢ak
Sest tvrtki. Danas studenti i nasi alumni ukljuéeni
su u startup projekte Grada Rijeke i Rijecke
razvojne agencije Porin, §to je rezultiralo s nekoliko
izvrsnih projekata. Od 2021. smo s Porinom razvili
Studentski poduzetnicki inkubator TORPEDO, a u
sklopu studijskih programa na diplomskoj razini
uveli smo nove kolegije koji pomaZu u pokretanju
startupa.

F akultet od 2014. svoje studente savjetuje

Sungica Oberman Peterka, prodekanica

Obrazujemo poduzetnike od
startupasa do neprofitnog sektora

visokoskolska institucija koja nudi cijelu

vertikalu obrazovanja iz poduzetnistva.

0d 2008. dobili smo i UNESCO katedru iz
poduzetni¢kog obrazovanja, kao medunarodno
priznanje za izvrsnost u poduzetnickom
obrazovanju. Na$i programi nisu iskljucivo
vezani za obrazovanje za startupase nego razvoj
poduzetnih pojedinaca u svim sektorima drustva,
od malih do najvecih i od privatnih i javnih do
neprofitnog sektora. Suradujemo s BIOS-om i
Osijek Software Cityjem.

E konomski fakultet u Osijeku jedina je

Milivoj Markovié¢, voditelj studijskih programa

Otvaramo prilike za praksu od
Infinuma do Riméevih robo-taksija

aSa je misija adekvatno pripremiti
N studente za medunarodno trZiSte rada

koje ih ¢eka nakon diplome. To ukljucuje

startupase, koji dobivaju stru¢na znanja
iz svih podruéja ekonomije, s tim da naglasak
stavljamo na medunarodno trzi§te. Upravo ono $to
startupi u Zelji za globalnom ekspanzijom traZe.
U¢imo i soft vjestine, poput kriti¢nog razmisljanja
iiskustvenog ucenja. Suradujemo sa startupima,
dubrovackim Centrom za poduzetnistvo i ZICER-
om, a nasi studenti mogu na praksu od Infinuma do
tvrtke Rimcevih robo-taksija Project 3 Mobility.
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Jurica Pavigi¢, dekan Ekonomskog fakulteta u Zagrebu

Startupi nam pomazu za kurikulum,
a vanjska suradnica je Josipa Maji¢

Odboru za suradnju s gospodarstvom
l ' EFZG-a aktivno sudjeluju i predstavnici

hrvatske startup scene i s njima intenzivno

suradujemo na razvijanju kurikuluma.
Zelja nam je da nasi studenti razvijaju vlastite ideje
te da pomazu pokrenuti inicijative i projekte koji
¢e uciniti razliku na trzistu i u svijetu. U to smo
ukljudili i bive studente, primjerice, suosnivacicu
Revuta i nasu vanjsku suradnicu Josipu Majic.
Organiziramo gostujuca predavanja o startup
temama na na$im studijskim programima.

Anita Pe8a, prodelnica Odjela za ekonomiju Sveué. u Zadru

Manji smo odjel pa gajimo gotovo
individualni pristup studentima

asi studenti usvajaju najnovija znanja
N iz podrucdja menadZzmenta te stjecu

temeljne menadZerske kompetencije:

planiranja, organiziranja, kadroviranja,
vodenja i kontroliranja koje su neophodne za
uspje$no vodenje poslovanja. Odjel za ekonomiju
Sveucili$ta u Zadru manji je odjel pa gajimo
gotovo individualni pristup svakom studentu.
Sve vedi broj nasih studenata pokrece tvrtke. U
okviru Sveucili$ta u Zadru na raspolaganju im je i
besplatan coworking prostor Code hub, prilagoden
studentima i IT poduzetnicima.

Ivija Bernatovié, profesorica poduzetnistva, ZSEM

Povezujemo studente s uspjeSnim
osnivacéima iinvestitorima

globaliziranom svijetu. Imamo kolegije

kroz koje studenti od poduzetnika i

alumnija ZSEM-a iz Hrvatske i svijeta,
medu kojima su osnivaci vrlo uspje$nih startupa
poput Agrivija i tvrtki kao Bomark Grupe, mogu i
na uspjes$nim i neuspje$nim primjerima iz prve ruke
uciti, istraZivati i propitkivati sve o startup svijetu,
ali i prezentirati (pitch) svoju ideju investitorima.
Nudimo izborne kolegije poput Design thinkinga,
Service designa i Machine learninga, a na$§ alumni
Stiven To§ je EY poduzetnikom godine 2022.

Z SEM od samog pocetka prati trendove u

VERN'

Vlatko Cvrtila, rektor Sveucilista VERN'

Organiziramo startup natjecanjai
ucéimo studente kako do kapitala

vec je dugo dio nastavnog sadrzaja kroz

predmete i gostujuéa predavanja startup

poduzetnika s bogatim iskustvom.
Kontinuirano organiziramo startup natjecanja za
studente te im pruZamo podrsku u natjecanjima
na europskoj i svjetskoj razini. VERN'ovi studenti
dosad su sudjelovali u natjecanjima u kojima su
razvijali globalne startupe u podruéju drustvenog
poduzetni$tva i drugim granama gospodarstva, a
kroz gostovanja startupasa uce i o alternativnim
izvorima financiranja i predstavljanju ulagac¢ima.

Z a Sveuciliste VERN' startup poduzetnistvo
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KATALIZATGRI

CTADTIID
D:I_lxr_‘-l ‘:r Gakovec
SCENE TICM Medimunje
Zabok (]

STIR UP Coworking [ ) ®
I.

Zagreb
Algebra Lab
WESPA Spaces
SquareOne Coworking
BIRD Incubator

ZICER

HUB385

BlZkoshnica Coworking
ImpactHUB Zagreb

Labin
Labin.hr

Novska
PISMO

Glavne usluge coworking
Rijeka prostora uz radno mjesto
RiHub

Coworking - Rijecka
razvojna agencija

85% prostor za evente
77% sobe za sastanke
62% virtualni ured

Porin 54% program inkubacije
46% pomod u privladenju kapitala
(investitori, fondovi EU)
31% program akceleracije
81% besplatni softver i neke usluge
a a 23% laboratoriji za prototipiranje
U posl]edn]e 23% dio mreze coworkinga u drugim
dvije-tri godine gradovima
udvostrucio
se kapacitet
coworkinga, a Zadan
koriste ga Infobip, COIN Coworking Zadar
HT 1 Elltl‘lO Sibenik

Trokut

RENESANSA =" %
COWORKINGR "5 .eoelly
U HRVATSKOJ
NJENI PRUACY


https://bit.ly/SR2022Q2str48

.‘R

Sve jada startup scena, hibridni i remote nagéini
rada, kompanije koje Zele biti blize izvorima
R&D-a i digitalni nomadi obrnuli su igru

TOP 10 coworkinga po povrsini

Rang |Ime coworkinga Grad Povrsina
1. ZICER Zagreb 7400 m?
2. WESPA Spaces Zagreb 3600 m?
3. HUB385 Zagreb 2500 m?
4. Trokut Sibenik 2084 m?
B, SquareOne Zagreb 1200 m?
6. PISMO Novska 1120 m?
7. RiHub Rijeka 900 m?
8. The Works Coworking Split 480 m?
9. BIRD Incubator Zagreb 450 m?
i0. COIN Coworking Zadar 365 m?

TOP 5 najvecéih srediSta startup zivota u Hrvatskoj

Rang (Ime coworkinga Grad Zgafé";:ata/ Top eventi
1. WESPA Spaces Zagreb |300 Wespapel After work party
2. ZICER Zagreb |200 Business Over Breakfast
3. RiHub Rijeka 170 Unconference
4. PISMO Novska [150 Global Game Jam
B, The Works Coworking |Split 50 Split Tech City meetupi

D

[

L 1)

PISU: VEDRAN MARJANOVIC, <!
BERNARD IVEZIC

rvatska ima vise
od 21.700 kvadrata
coworking prostora
sviSe od 1.300
raspolozivih radnih
mjesta. Rezultat je to
blic ankete magazina
Startup Report, koja
moramo naglasiti
nije potpuna, jer zbog trenda otvaranja novih
coworkinga za digitalne nomade u ovom trenutku
nije moguce u cijelosti izrac¢unati. Izvjesno je da se
ve¢ u ovom trenutku u Hrvatskoj nalazi oko 25.000
kvadrata coworkinga.

Lockdown ih je, logi¢no bi bilo pretpostaviti,
trebao unistiti. Ali nasa anketa ukazuje da se upravo
u zadnje dvije-tri pandemijske godine broj kvadrata
u coworkingu doslovno udvostrucio. K tome, od
deset najveéih coworkinga u Hrvatskoj njih Sest
otvoreno upravo oko i nakon pandemije.

Brojke, dakle, ukazuju da svjedo¢imo renesansi
coworkinga u Hrvatskoj.

Coworking ili usluge iznajmljivanja radnog stola
ili ureda opremljenih sa super brzim internetom,

u poticajnoj radnoj atmosferi i s nizom popratnih
sadrZaja prije se moglo opisati kao trend. No, sve
jaca startup scena u Hrvatskoj, hibridni i remote
nacini rada koji postaju standard nakon pandemije,
rastudi interes kompanija da se pribliZe izvorima
R&D-a i u Hrvatskoj turisticki interes - digitalni
nomadi, donijeli su preporod biznisu koji je
lockdown zamalo unistio.

Renesansa coworkinga izravno utjece na razvoj
hrvatske startup scene, jer coworkinzi su iznimno
aktivni u organizaciji drustvenih dogadanja.

Rade hackathone, edukacije, radionice,
prezentacije, konferencije, meetupe i druge
networking evente koji povezuju osnivace
startupa, stru¢njake, entuzijaste, investitore,
gospodarstvenike, znanstvenike i sve koji kroz te
aktivnosti jacaju startup ekosustav u Hrvatskoj.
Najaktivnijih pet coworkinga u Hrvatskoj radi
gotovo 900 evenata godisnje. I to veé sada, dok
okupljanja jo$ nisu postala tako ucestala kao prije
pandemije nego se postupno oporavljaju.

U najveéem privatnom coworkingu u Hrvatskoj,
zagrebackom WESPA Spacesu kaZu da se trudi
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realizirati koncept poduzetnicke zajednice. o ov\\jgttlin g
- Coworking je samo infrastruktura za to, a prostoni,
fokusom na sadrzaj, okupljanja, povezivanje i poput WESPA
dijeljenje resursa i znanja u zajednici, predstavljamo  Spacesa (lijevo)
jedinstven koncept, kojem je radni i drustveni i Trokuta
(desno),

prostor sekundarna pogodnost, a ne osnovna
funkcija - poja3njavaju u WESPA Spacesu.

U PISMO-u u Novskoj kazu da su fokusirani na
razvoj industrije video igara.

- Jedini smo takve vrste u Hrvatskoj. Oprema u
PISMU je najmodernija i ne postoji nigdje drugdje
u regiji, a razvili smo i osigurali sustav financijskih
potpora za startupe, kao i Sestomjesec¢ne edukacije
za nezaposlene osobe - kazu u PISMO-u.

U rije¢kom PORIN-u navode da imaju usluzni i
radionicki coworking.

- Radionic¢ki coworking je specifi¢an jer oni
koji nemaju “garaze” mogu koristiti na$ prostor
kao radionu - koriste¢i nasu opremu i alate te
pomoc¢ nasih zaposlenih inZenjera - pojasnjavaju u
coworkingu Rijecke razvojne agencije.

U ZICER-u, koji je u vlasni$tvu Grada Zagreba i
kojeg vodi Frane Sesni¢, takoder navode da imaju
infrastrukturu s vchunskim laboratorijima koji
startupima sluZe za istraZivanje, prototipiranje i
razvoj proizvoda.

- Tu su na raspolaganju i konferencijske i
prezentacijske dvorane, sobe za sastanke, kuhinja
isva ostala potrebna infrastruktura, a imamo i
najvedi startup ekosustav u Hrvatskoj s 80 startupa
u inkubaciji, 20 korisnika coworkinga i desetak
virtualnih korisnika - navode u ZICER-u.

Dodaju da su im korisnici, medu ostalim, tvrtke
koje Zele biti bliZe startupima, profesionalci,
freelanceri i digitalni nomadi.

- Suradujemo s domacdim i stranim sveucili§tima,
velikim korporacijama, bankama, VC fondovima,
drZzavnim institucijama i stranim veleposlanstvima
- navode u ZICER-u.

U zadarskom COIN-u trenutno su, kako
doznajemo, 32 stalna korisnika uz, isti¢u,
svakodnevni priljev povremenih korisnika osobito
u ljetnim mjesecima kad je povec¢an dolazak stranih
drzavljana. Interes za COIN pokazuju digitalni
nomadi.

- Zelimo Zadar brendirati kao atraktivnu
destinaciju za digitalne nomade. U Hrvatskoj ima

otvorenisuu
posljednje dvije
godine
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potencijala za Sirenje coworkinga, pogotovo u
gradovima na obali - napominju u COIN-u.

Ante Magzan iz HUB385, koji je jedan od najveéih
pruZzatelja coworking usluga u Hrvatskoj, kaze da
trenutno broje 270 aktivnih korisnika.

- Neki od njih u prostoru su svakodnevno, neki
samo povremeno, a neki koriste samo poslovnu
adresu HUB-a te imaju virtualnu uslugu. Od
pocetka rada do sada kroz HUB385 proslo je
viSe tisuca ljudi, od malih obrtnika, freelancera
i startupa do vode¢ih tvrtki i timova ljudi - kaze
Magzan.

Gordana Brki¢ Zagar iz rije¢ke Gradske uprave
kaZe da je RiHub otvoren u sklopu projekta
Europske prijestolnice kulture 2020., a danas uz
coworking imaju i program inkubacije.

- Rijec je o multifunkcionalnom prostoru u
sredistu grada koji ukljucuje Startup inkubator i
prostrani open space coworking prostor - kaZze Brkié
Zagar.

BozZidar Petrinec, voditelj i suosniva¢ StirUp
Zaboka kaZe da trenutno na 140 kvadrata pruza
usluge za desetak korisnika.

- Posebnosti su nam moguénost pla¢anja usluga
kriptovalutama, pozicioniranost u sredi§tu Zaboka
i status prvog coworking prostora u Hrvatskom
zagorju - navodi Petrinec, a kao tvrtke s kojima
je dosad suradivao navodi Bornfight, Vizualiju i
Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije.

U na3oj anketi otkrili smo da veliki broj tvrtki
koristi usluge coworkinga, medu inim, Infobip,
Erste banka, Hrvatski telekom, PB Grupa, Async
Labs i Entrio te brojne udruge pocevsi od Split Tech
Cityja do Lean Startup Croatia.
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Vase rjesenje
za sigurno
poslovanje!

infoBIZ

4 najveca i najaZzurnija baza poslovnih informacija

<4 podaci iz vise od 30 izvora za vise od 830.000 poslovnih subjekata

4 prikaz podataka u stvarnom vremenu

4 alati za analize, usporedbe, rangiranje te predefinirane makroekonomske analize iz Eurostata
4 trazilica s najvecim brojem filtera za pretrazivanje i moguénoscéu izvoza rezultata pretrage
4 pretraga pravnih propisa i azurni podaci o svim promjenama

Prvi saznajte 5to se dogada s vasim poslovnim partnerima i konkurencijom.
Pratite iz dana u dan stanje na trzistu.

Isprobajte nove funkcionalnosti i pronadite najbolje poslovne prilike.
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